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Apresentacdo

‘‘Porque essas honras vdas, essc ouro puto,
Verdadeiro valor ndo dio a gente:
Melhor he merece-los sem os tet,

Que possui-los sem os merecer’’.

Luiz Vaz de Camboes

Pedin-me o Professor Vicente Amato Neto que fizesse a apresentagio do volume que editard
sobre sua atividade como superintendente do Hospital das Clinicas da Faculdade de
Medicina da Universidade de Sido Paulo, durante o @ltimo proficuo quadriénio. Incumbéncia
que aceitei muito honrado e prazenteiro, porque como presidente do Conselho Deliberativo
do nosso Hospital das Clinicas, naguele periodo, acompanhei de perto seus passos e fut
testemunba de sua elevada competéncia e sua extremada dedicagio s tarefas administrativas.

No que tange ao relacionamento com os membros do Conselho Deliberativo merece ser
assinalada sua inusitada cordura, pois sempre acatou ponderagoes nas pouquissimas vezes
em que seus pontos de vista conflitaram com as evidéncias dos fatos. Tal atitude somente
¢ peculiar ds pessoas amadurecidas que sabem dialogar, tomando decisoes apos a andlise
aprofundada dos argumentos contririos e favoriveis.

Amato soube dirigir com equanimidade o Hospital das Clinicas. As verbas orcamentirias,
que se equiparam s da propria Universidade de Sio Paulo e ultrapassam as de algumas
importantes Secretarias de Estado, foram destinadas de modo equtlibrado a obras novas e
reformas, a equipamentos, ao ensino e @ pesquisa ¢ a beneficios soctais 4os [funciondrios
dz Instituigdo. Tudo isso em inteira consonincia com o Conselho Deliberativo, cujas
reunides semanais sempre ocorrerant com a presenga do superintendente, num clima elevado
de respeito miituo, onde prevaleciam os interesses maiores da Instituigdo.

Oxali o5 préximos dirigentes do complexo hospitalar da nossa Faculdade de Medicina
possam contar com o mesmo ambiente de sadia camaradagem, mesclada com a vontade
de bem servir @ comunidade.

Pessoalmente, mantive com Amato, durante quatro anos, permanente interciambio de
idéizs, sem que qualquer discordincia pudesse prejudicar o progresso de uma crescente
amizade. Por isso, me foi possivel conhecé-lo melhor ¢ admiri-lo ainda mais.

O destino reservari a Amato outros encargos e novos desafios, pois que ele tem credenciais

para assumi-los.

Fibio Schmuidt Goffi
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A razao de ser

Tl como o bébado e a equilibrista na misica de Jodo Bosco—Aldir Blanc, no momento
do balanco e prestacio de contas @ comunidade do que foi exercer a atividade de
superintendente, vejo a dificuldade de conciliar a formacio de professor umiversitirio,
interessado em doengas transmissivels e sadide piblica, com a de executivo hospitalar da
mator empresa de prestagio de servigos em mivel médico-assistencial no Brasi,

De um lado o médico, o aplicador de metodologia cientifica na &rea de formagio pela
qual apaixonei-me desde os tempos da faculdade; de ouiro, o distribuidor de recursos
sempre insuficientes, o gerente da escassez, o funciondrio preocupado com o formal.

E complexa a maneira de executar eficaz e eficientemente os empreendimentos em sajide,
tdo importantes neste Pais de muitas regras e excessiva burocracia, pleno de criadores de
dificuldades, para obterem prestigio e poder na arte de dirimi-las, ou representativos de
legitimos barnabés que, criativamente, recheiam o exercicio da administracdo phblica com
picuinbas ¢ detalbes, ou normas absolutamente nécias e auditorias que nada aunditoram.

Concluindo minha gestdo, fiquei inteiramente convicto de alguns fatos, que suscitam
urgente necessidade de reflexio e ampla discussdo, sobre o papel do superintendente,
enfatizando que:

1°) O superintendente ndo pode ser um mero administrador em servico de saiide e parte
do estamento comp!zbado e moroso. Pelo contririo, ele z‘em que ser um desmontador dessa
conjuntura e poder dos *‘homens que sabem das coisas’’ e que, com freqiiéncia, s6 obtém
prestigio e notoriedade por conbhecerem ¢ inventarem novas e impraticaveis regras, ao inves
de tentarem realizagdes concrelas.

22) O superintendente do Hospital das Clinicas nio deve ser apenas simples executor de
determinagies, ainda que superiores, ele precisa participar ativamente na decisio e condugio
do que serd executado, deliberando como e com que tipo de recursos. Deve mostrar muito
mais criatividade e lideranca, do que simplesmente saber cumprir regimentos e decisGes.

A boa lideranga, ji dizia Lao Tzu, consiste em motivar as pessoas & darem o maximo de
st proprias, oferecendo-lhes oportunidades e ndo obrigagoes. E desta maneira que as coisas
acontecem naturalmente. A vida € uma oportunidade e ndo uma obrigagio.

Isto torna-se ficil no Hospital das Clinicas, mas muito dificil em outras entidades; o
superintendente nio pode deixar de ser cimplice de compromisso sério, irrefutivel, sagrado
e essencial com a instituigdo. Nio sei como batizar isso. Chamar de amor € talvez cair na
pieguice, porém que nome dar? A cumplicidade extrapola um pouco a entidade: & com
servico de safide piblica decente, € com a vontade de levar @ populagdo carente deste Pais
@ Medicina de primeira linha e ¢ com a posigio de nio aceitar o mais ou menos, conzo
deixa estar para ver como € que fica. E também sentir-se mais um na longa cadeia de
homens e mulberes que construiram com sacrificio, suor e prejuizo pessoal este 6rgao



pujante, porque todas essas pessoas, algum dia, resolveram que provavelmente ele era
mais importante do que a vida individual de cada um dos entusiastas. No dia em gue esse
espirito desaparecer, a obra tende a falecer, deixando de existir. Os prédios, o nome ¢ 0
ambiente até que parecem os mesmos; nio obstante ficari patente, aguilo ndo passa de
um sepulcro vazio, que, lenta mais gradualmente, evolui para o processo de deterioragcdo.

Com mais de 40 anos na drea hospitalar, §i assisti este filme e vi 1350 acontecer em OUIT0s
Gmbitos uma vex que, de repente, ndo mais que de repente, 03 que Ii trabalbavam tinham
encargos em outros Serores.

Em cinco a dex anos nada restari a ndo ser a recordagio dos velhos bons tempos de saudosa
MEMOTIA. . 1 ...

o dileer alo




Aspecto parcial do
Complexo Hospital
das Clinicas, com
diversos edificios: do
Instituto Central e
suas segdes ja
modernizadas, dos
Ambulatérios ¢ o
heliporto, da moradia
dos médicos-residentes,
da Disciplina de
Informitica Médica
incluindo a irea
utilizada pela
Companhia de
Processamento de
Dados do Estado de
8o Paulo (PRODESP),
do Instituto de
Ortopedia ¢
Traumatologia (parcela)
e da Administragio
(parcela).

Um pouco de bistoria:
ontem, boje e amanbd

Projetado para complementar o ensino na
Faculdade de Medicina da Universidade de
Sdo Paulo, o Hospital das Clinicas acabou
concorrendo para o avanco da pesquisa cientifica
¢, 40 Mesmo tempo, para a prestagio de servigo
i salide da comunidade. A coordenacio de
seu projeto ficou sob a responsabilidade do
professor Luiz M. de Rezende Puech, que
contou com a participagio técnica dos
engenheiros Abrahio Leite, Walfredo Roberto
de Albuquerque Cavalcanti e Jodo Cerato.

Com o incentivo e a aprovacao do entao
interventot Adhemar Pereira de Barros,
médico graduado no Rio de Janeiro, as obras
de construgio do projetado hospital foram
iniciadas em outubro de 1938, quando o
professor Ludgeto da Cunha Mota era dirctor
da Faculdade de Medicina. O primeiro e
monumental edificio do hospital —

denominado depois Instituto Central —

foi inaugurado em abril de 1944, quando o
interventor do Estado ji era Fernando Costa,
enquanto o professor Benedito Montenegro
exercia a funcio de diretor da Faculdade.

Desde entio, as crescentes necessidades de
ensino, pesquisa e servico a comunidade
determinaram também uma expansio nas
instalacdes do hospital, que atende atualmente
a uma média didria de 45 mil pacientes,
contando com um cotpo de 1.200 médicos e
de 11 mil outros servidores, distribuidos por
um conjunto de edificios que abrigam cinco
institutos: o Central, o da Crianca, o do
Coracido, o da Psiquiatria e o de Ortopedia e
Traumatologia. O conjunto € ainda
integrado por trés prédios:

o da Administracio, o dos Ambulatérios

e o da Informatica.




Ambulatério do
Instituto de Ortopedia
¢ Traumarologia

Todo essc conjunto ocupa uma ampla area
de 300 mil metros quadrados, cujos limites
se estendem da avenida Reboucas 4 rua Teedoro
Sampaio, no bairro de Cerqueira César, proximo
ao centro da cidade de Sac Paulo. Fora dessa
area, o Hospital das Clinicas dispde ainda de
60 laboratérios de investigagio médica e de
trés hospitais auxiliates: o de Cotox6, o de
Vergueiro e o de Suzano.

Os laboratdrios de investigacio médica estao
instalados na Faculdade de Medicina, cujo
prédio fica nas proximidades do Hospital das
Clinicas. Por isso, todos os professores titulares
da Faculdade tém condi¢bes de se
responsabilizar pelas areas de sua especialidade
com acesso aberto 4 populagdo nas instalagoes
hospitalares. Entende-se, assim, o permanente
intercimbio estabelecido entre o Hospital das
Clinicas ¢ a Faculdade de Medicina.

Entende-se, igualmente, o continuo processo
de modernizacio. A informitica médica, por
exemplo, estd dinamizando o Hospital das
Clinicas. Restrita inicialmente ao Laborat6rio
Central e ao Pronto-Socotro, a informatizacio
comeca a ser estendida a outros setores vitais
do maior complexo hospitalar da América
Latina. Aproxima-se o dia em que haverd
um terminal de video nas proximidades de
qualquer um de seus 2.350 leitos.

Responsavel pelo maior ndmero de
atendimentos 4 comunidade, o Instituto
Central conta com instalagdes para Nutrigao
e Dietética, Psicologia ¢ Servico Social.
Dispondo de 29 consultérios, sete salas de pré
e pés-consulta, duas salas de cmergencla além
de salas para procedimentos especiais € apoio,
seus ambulatérios prestam mais de 30 mil
consultas mensais e indicam mais de 1.100
cirurgias por més.

Somente o centro cirdrgico do Instituto Central
ocupa uma irea superior a 6.000 metros
quadrados, dispondo de duas salas de aula
equipadas com circuito fechado de televisio
para transmissdes ao vivo de intervengdes
cirfirgicas, que interessam ao ensino da
moderna Medicina. Isso pode explicar por
que o Hospital das Clinicas ndo tem nenhum
paralelo na América Latina.




Considerado um dos mais respeitados centros
cardiociriitgicos do mundo, o Instituto do
Coragio comegou 4 se tornar internacionalmente
conhecido no final da década de 60, quando
o professor Euryclides de Jesus Zetbini efetuou
o primeiro transplante de coragio na América
Latina. Recebendo pacientes de todo o Pais,
o INCOR presta cerca de 5.000 consultas
mensais, admite quase 600 internagdes e realiza
aproximadamente 12 cirurgias programadas
por dia, além dos casos de emergéncia.

Inaugurado em 1981, o Instituto de Ortopedia
e Traumatologia atende a mais de 3.000
consultas mensais e efetua quase 300 cirurgias
por més. Além disso, conta com um servigo
de cirurgia bucomaxilofacial, com uma creche
para 50 criangas ¢ com um laboratétio de
biomecinica, especializado em pesquisas sobre
movimentos do aparelho locomotor. As
pesquisas destinam-se a aperfei¢oar implantes
osteoarticulares.

No Instituto da Crianga, inaugurado em 1976,
sio concluidas mais de 2,500 consultas mensais,
enquanto o Instituto de Psiquiatria atende a
cerca de 2.000 pacientes por més. O conjunto
das instalacdes do Hospital das Clinicas

apresenta uma disponibilidade de 2.350 leitos,
o0 que permite a efetuagio de um total superior
a 1.600 cirurgias por més. Somente seu

laboratétio central processa em média 200
mil exames mensais, sendo 40 mil de urgéncia.

Monumento erigido i recuperagio da safide
dos brasileiros em S3o Paulo, o conjunto de
edificagdes que abrigam os institutos do
Hospital das Clinicas estd exposto, porém, 4
insidiosa deteriotagdo determinada pelo tempo.
Convém recordar, por exemplo, que o prédio
do Instituto Central foi inaugurado em 1944.
Justificavam-se, portanto, as arrojadas obras
de engenharia executadas durante o periodo
de 1987 a 1990, segundo as diretrizes tracadas
por um Plano Diretor.

Tais obras destinavam-se nio apenas i reparagao
como ainda i readequagio de instalagoes
hospitalares, que deveriam servir de suporte
is mudangas qualitativas induzidas pelo
vertiginoso avanco-do ensino e da pritica da
Medicina no mundo. A isso acrescente-se a
incontida e assustadora demanda por servigos
médicos na tegiio metropolitana da Grande
Sao Paulo, maior pélo de desenvolyimento
econdmico e de concentragio demografica na
América Latina,

Ao final de criteriosa inspe¢ao no conjunto

de edificacdes que compdem o Hospital das
Clinicas, alertaram os engenheiros do Plano
Diretor que careciam de total substitui¢do as

Insticuto da
Crianga
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instalagoes elétricas, hidraulicas e mecinicas
nos prédios do Instituto Central, do Instituto
de Ortopedia e Traumatologia, do Instituto
de Psiquiatria e do Hospital Auxiliar de
Suzano, cuja construgio civil ja era bastante
antiga. Salientaram ainda, os mesmos
engenheitos, que as edificacbes dos trés
institutos e do hospital auxiliar careciam
igualmente de nova concepgio arquitetdnica
para superar as inadequagdes da antiga:
enfermarias amplas sem instalacbes sanitarias
satisfatérias, falta de separagiio entre as areas
de internagio e as resetvadas 3 administragio
¢ 20 ensino, além de falta de areas apropriadas
20 apoio diagnostico ¢ ao atendimento de
emergéncias médicas.

Assim, para as obras executadas no Instituto
Central, optaram os engenheiros por

transformar amplas enfermarias em quartos
de dois ou, no maximo, quatro leitos com
banheiro anexo. Centralizaram as Unidades
de Terapia Intensiva para Clinica Médica e
Clinica Cirargica. Criaram ambientes
apropriados 20 tratamento de casos especiais:
queimados, criangas em bergirio, pacientes
sob didlise e imunodeprimidos.

As obras de engenharia serviram ainda para
instalar no Instituto Central equipamentos
de radiologia, tomografia, litotripsia e
ressonincia nuclear magnética, modernos
recursos de apoio diagn6stico para pacientes
de distirbios vasculares, neurolégicos e
urologicos. Abriram ainda espagos ao ensino:
salas de aula e discussio de casos, anfiteatro,
biblioteca, desenho, laboratorio fotografico,
xerocopia.

Instituto Central, com
ireas modernizadas e
Biblioteca




Ressondncia
magnética

Tomografia
computadorizada

A primeira etapa das obras incluiu a instalacio
de 295 leitos hospitalares, enquanto mais 500
leitos serdo entregues na segunda etapa,
segundo o cronograma do Plano Diretor para
o Instituto Central. Ja para o Instituto de
Psiquiattia, os engenheiros construiram quartos
de apenas dois leitos com banheiro anexo:
ambientes para terapia ocupacional com salas
de ginistica, misica, leitura e biblioteca:
recreagio para tratamento de criancas autistas,
além de consultorios e salas de fonoaudiologia;
ginisio coberto para priticas esportivas.

No Instituto de Ortopedia ¢ Traumatologia,
as obras de engenharia estdo transformando
todo um payimento em acomodagdes para
quartos de dois leitos com banheiro anexo.
Até€ agora, ji foram totalmente reformadas
suas instalacdes para estes servigos:
pronto-socorro, ambulatério, radiologia,
higienizagdo para pacientes, centro
administrativo ¢ almoxarifado. Depois de ter
restaurado o centro cirlirgico, empenharam-se
os engenheiros em dar melhor aspecto a fachada
do prédio.



Laboratério
Central

O edificio ocupado pelo Instituto da Crianga
passou igualmente por um radical processo
de restauracio, que lhe assegurou mais
adequadas instala¢Bes para cirurgia
experimental, transplante de figado em crianca,
apoio diagnéstico por imagem, Servigos
ambulatoriais e administrativos, ampliacdo
da capacidade de internagdo e servigos gerais.
Além disso, foram substituidas as instalacdes
elétricas, hidraulicas e mecinicas, bem como
as destinadas a gases medicinais e comunicagao
visual.

Na principal edificacio erguida para o Hospital
Auxiliar de Suzano, os engenheiros comecaram
reformando o telhado, criaram um ambiente
apropriado ao tratamento de pacientes com
AIDS ¢ construiram cstas obras de
melhoramento: area de lazer com sede social,
vestiarios, quadras poliesportivas e quiosques,
nova cozinha totalmente equipada, ambiente
para terapia ocupacional, central para geragio
de enetgia, central para gas liquefeito de
petrdleo, tanque de dleo, caldeira e reservatdrios
de 4gua tratada para consumo interno.

No Instituto do Coragio, estd sendo
concluida a construgio de novo prédio anexo
com area bruta aproximada de 37 mil metros
quadrados. A primecira fase abrange as obras
de infra-estrutura e superestrutura, cm que
foram aplicadas as mais modernas técnicas
de engenharia estrutural disponiveis no Brasil.
Mas ainda estio em andamento duas fases
posteriotes, constituidas pelo acabamento e
pelas instalages finais.

Com a ampliagdo da capacidade instalada

no Instituto do Coragio ¢ com o processo de
informatizacio que ja se apresenta em ctapa
bastante avanc¢ada, suas equipes de especialistas
estario partindo, sem davida, para a conquista
de um nivel de exceléncia nos servicos médicos
mais adequados ao traramento e 4 recuperagio
de pacientes considerados de alta complexidade
na cardiologia clinica e cirfirgica.

Em decorréncia da ampliagio proporcionada
pela construgio do novo prédio anexo, os

diversos servicos que o Instituto do Coragao
ptesta 4 comunidade serdo redimensionados:
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Instituto do
Coragio, com o
edificio anexo,
em construgiao

o nimeto de leitos hospitalares no conjunto
arquitetonico devera aproximar-se de 450,
enquanto serd duplicada a capacidade para
prestagdo didria de consultas, exames €
intervengdes cirfirgicas.

Tanto nos ambulatérios como nos leitos, seus
clientes poderio dispor de equipamentos que
incotpotam a mais avangada tecnologia para
servicos de diagndstico e terapéutica, bem
como para o ensino e a pesquisa da Cardiologia,
buscando resgatar para o hospital universitario
a posi¢ao que lhe compete no sistema de satide
e, a0 mesmo tempo, contribuindo para o
desenvolvimento cientifico e tecnol6gico
nacional.

Juntos, o ptédio antigo e o novo anexo do
Instituto do Coracio, compdem uma estrutura
arquitetonica, que deverd contar com
tomografia computadorizada para corpo
inteito, ressonincia nuclear magnética, centro
para aplica¢io de laser, laboratérios
especializados em investiga¢do imunolbgica,

engenharia genética e biologia molecular
aplicadas 4 cardiologia clinica e cirirgica.

Quando estiverem concluidas as obras de
amplia¢do do Instituto do Coragio, a
comunidade servida podeta dispor dos seguintes
servicos e beneficios: estacionamento para 450
veiculos, creche para filhos de servidores,
agéncia banciria, lanchonete, restaurante,
farmicia, ambiente reservado ao conforto e
lazer dos servidores, anfiteatro para 250 pessoas
sentadas, salas de aula, biblioteca, vestiirios
e espacos de convivéncia.

No Hospital das Clinicas, além de novas
edificacdes construidas, houve também antigas
construgdes restauradas. Depois de recente
incéndio, o prédio ocupado pela Divisio da
Lavanderia e Rouparia mereceu dos engenheiros
obras de restauragio total na alvenaria, nos
acabamentos e nas instalagdes elétricas,
hidraulicas ¢ mecinicas. A necessidade de
substituicio parcial de seus equipamentos
requereu outras obras.

11
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Central de 6xido
de etileno

Lavanderia

Como suporte 4 implantagio de programas
destinados a capacitagio profissional de
servidores, foi criado um ambiente apropriado
i instalacio da nova Coordenadoria de
Aprimoramento de Pessoal (CAP) e @ promogio
de cursos supletivos. As atividades de ensino
exigiram: salas de aula ¢ leitura, salas de
professores ¢ reunides, secretaria e biblioteca,
almoxarifado e arquivo, entre outras
acomodagdes.

Houve ainda obras de menor porte que
beneficiaram os servidores como, por exemplo,
a transferéncia do restaurante para o Prédio
dos Ambulatérios € a ampliagdo do parque
infantil na BEscola Municipal de Educagio
Infantil. Qutras, de maior porte, integram a
infra-estrutura do Hospital das Clinicas: a
construgio da nova central de esterilizacdo
de materiais e a ampliacdo do sistema de
comunicacio telefénica para os hospitais
auxiliares de Cotoxd, Vergueiro e Suzano,
assim como pata o reformado Instituto da
Crianca.

Em sintese, durante o periodo de 1987 a 1990,
as maiores obras de engenharia concluidas e
préximas da conclusio cobrem uma area total
que se aproxima de 120 mil metros quadrados,
isto €, algo em torno da terca parte abrangida
pelo conjunto de edificagoes que compdem
o Hospital das Clinicas. Convém esclarecer
que tais obras excluem servicos de menor
porte como, por exemplo, os requeridos para
manutencio ou adaptagio parcial de prédios.

Mesmo assim, ndo seria justo Omitir a
contribuicdo prestada ao Hospital das Clinicas
pelos profissionais ocupados em seu Laboratorio
de Eletrénica da Engenharia Hospitalar.
Contando com apenas trés engenheiros e 16
técnicos em Eletronica, o laboratério se
encarrega de consertar ou reparar equipamentos
com defeitos nos diferentes institutos. Em
média, seus profissionais atendem 250
solicitacdes de consertos ou reparos por més.

Os servigos de analises clinicas, por exemplo,
dependem de uma variedade de equipamentos
expostos a avarias freqlientes: colorimetros,
contadores de células, centrifugas,
espectrofotémetros, fotémetros de chama,
aparelhagem de gasometria, homogeneizadores,
microscdpios, ctiostato ou microtomo, medidor
de glicose, oximetro, perfusor, secador de
plaquetas, processadores de tecidos, estufas,
medidores de pH e urodensimetros, entre
MUuitos Outros.



Requerem também eventuais reparos os
equipamentos destinados 4 monitorizacio
(eletrocardiografos, eletroencefalégrafos,
fisiografos), as anestesias (respiradores BP-200,
aquecedores ultra-sénicos, ventilémetros), 4
radiologia e radioterapia (monitores de raios
X e processadores de filmes), as cirurgias
(bisturis elétricos, bipolares, microscépios com
p€ grande), a terapéutica (bomba de infusio,
cotrente galvinica Faradica, aparelhagem de
ondas curtas) e 4 investigacdo (gama-cdmara,
cromatdgrafo, retinoscopia, ultra-sonografia),
por exemplo.

Os profissionais ocupados no Laboratério de
Eletrénica da Engenharia Hospitalar costumam
consertar ainda equipamentos de informatica
(computadores, monitores de computadores,
impressoras), de imagem e som (televisores,
ditafones, projetores, retroprojetotes,
videocassetes) e de apoio emergencial
(cardioversor-desfibrilador, bomba peristiltica
de dialise, rim artificial, aparelhagem de
circulacio extracorpérea) encontrados
igualmente no Hospital das Clinicas.

Merece enaltecimento o suporte assegurado
pelo Laboratério de Eletrénica da Engenharia
Hospitalar. Mas o Hospital das Clinicas de
amanhi depende muito mais dos avancos e
conquistas que seus Laboratérios de Investigacio
Médica podem empreender, hoje. Na verdade,
o computador ja auxilia o terapeuta no
diagnéstico e permite ao
farmacéutico-bioquimico achar a molécula
dotada de novas propriedades farmacologicas.
Acoplado a uma cimara de video, ao tomégrafo
axial, 4 ressonincia nuclear magnética ¢ 2
ecografia, o computador ji esti concorrendo
para acelerar a revolucdo na arte de curar,
que tem apenas 47 anos no Hospital das
Clinicas.

A tecnologia aplicada nos atuais laboratorios
de pesquisa permite que os farmacologistas
oferecam a0s terapeutas produtos
revolucionarios com nomes exoticos:
prostaglandinas, neutopeptideos,
imunomoduladores e anticorpos monoclonais,
por exemplo. Alguns dos novos produtos,
como a interleucina e principalmente o
interferon, passaram a exibir o starus de
verdadeiras vedetes na arte de curar.
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Os revoluciondrios produtos terapéuticos ja
formam uma numerosa familia, cujos
integrantes podetdo vir a se tornar tio famosos
¢ populates quanto a aspitina no Hospital
das Clinicas de hoje: leucotrienos, tromboxanos,
prostaciclinas. Na condigio de medicamentos,
poderio servir no Hospital das Clinicas de
amanha para prevenir distarbios cardfacos e
formagio de dlceras. Falta apenas que a
Biotecnologia e a Engenharia Genética
impulsionem os avancos dos Laboratétios de
Investigagio Médica.



Compromisso
com a vida

Em 1987, a escolha do superintendente foi
determinada pela confianga que nele depositava
o Prof. Dr. José Aristodemo Pinotti, investido
entdo no cargo de secretirio estadual da Satide.
Infelizmente, a escolha ndo pareceu agradar
a quem preferia uma cleigio direta que
contasse com a participacdo de todas as
categorias profissionais em atividade no
Hospital das Clinicas. Mas a elei¢io direta
negaria ao governador do Estado o direito de
compor o quadro de seus ausxiliares.

Iniciada a gestdo, logo se observou que o
superintendente se servitia de programas
cquilibrados e progressistas, que nio se
sujeitavam a imposi¢bes partidarias. Sua
preocupagio fundamental era retribuir i
Faculdade de Medicina e a0 Hospital das
Clinicas o empenho e a dedicagio que deles
tinha recebido, durante o periodo de sua
formagdo académica e de capacitacio
profissional.

A rettibuigdo ficari registrada em cada pagina
deste relatério, prestagio de contas da gestio
que marcou o periodo de 1987 2 1990, Desde
o inicio, interessou-se o superintendente em
desarmar as tensdes e criar um ambiente
favoravel 4 pacificagdo dos representantes de
partidos politicos em confronto. Teve de
comprovar que s6 havia trés prioridades: o
ensino, a pesquisa ¢ o servico i satide da
comunidade.

O respeito integral a essas prioridades se
traduziria por um compromisso €tico com a
vida do ser humano. Em conseqiiéncia, foi
tal compromisso que se tornou transparente
na execugio de todas as diretrizes formuladas
pelo superintendente em companhia de seus
assessores. Transformadas em programas, as
diretrizes concorreram para as principais
realizacBes da gestdo que se encerra.

As paginas deste relatbrio pretendem condensar,
em nossa avaliagdo, as realizacdes mais
significativas. Algumas delas, porém, assumem
especiais caracteristicas para o superintendente,
que pede licenga para destaca-las, aqui e agora.
Cumpte advertir ainda que a ordem seguida,
ao enuncid-las, nio corresponde a um
julgamento de valor sobte cada uma delas.
A seqiiéncia, portanto, € arbitraria.

Realizagbes significativas

1. Reestruturagio dos Hospitais Auxiliares
em Cotox6 ¢ Suzano, assim como da Divisio
de Reabilitagdo Profissional de Vergueiro.
Comparando-se com as deploriveis condigoes
encontradas em 1987, as obras realizadas desde
entdo tornaram-se metrecedoras de louvor
unidnime dos visitantes, que reconheceram a
melhoria dos servigos.

2. Para compensar os efeitos da insatisfatoria
politica salarial tradicionalmente adotada, os
servidores do Hospital das Clinicas foram
beneficiados por um conjunto de medidas ¢
programas com claros objetivos de promogcio
social. Ficou demonstrado que tais programas
estavam em sintonia com as mais evidentes
aspiragdes de bem-estar dos mesmos servidores.

3. Remuneragio dos setvigos prestados pelos
anestesistas 4 base de cilculo da produtividade,
respeitadas as normas preconizadas pela
Associagio Médica Brasileira. A introdugio
dessa pritica eliminou uma antiga causa de
tensdes crescentes e, s vezes, de agudo conflito
com as representantes da categotia profissional
dos anestesistas,

4. Desencadeamento de um longo processo

que se traduziu por um vasto programa de
obras de construgio civil, incluindo reformas
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de prédios, ampliacdes de instalagoes,
recuperagdes de estruturas com perigo de ruina.
Com coragem e determinagio, travou-se uma
ardua luta na area da construgio civil, que
impediu o avango da deterioracio.

5. Combate sistemitico 4 crénica deficiéncia
observada no atendimento das emergéncias
médicas, cuja demanda € muito superior 3
oferta da capacidade instalada, em razio da
clientela proveniente de toda a regido
metropolitana. 56 uma politica regionalizada
de satide podera conter ou controlar a atual
tendéncia da demanda.

6. Total respaldo as atividades empreendidas
pela Fundagao Faculdade de Medicina, que
se destina a captar recutsos financeiros para
viabilizar o avanco cientifico e tecnoldgico.
Além da captagio de tais recursos, a Fundagio
€ capaz de asscgurar flexibilidade necessiria
4 locagdo oportuna. Cabe ressaltar que a
Fundagio atua praticamente com recursos
proprios, isto €, extra-orgamentirios.

7. Dinamizagio do setor responsavel por
convénios e credenciamentos, encontrado
quase totalmente inoperante, estagnado. A
dinamizagio se justificava, entre outros



motivos, para viabilizar o faturamento resultante
da prestaciio de servicos A clientela
previdenciaria, segundo as normas estabelecidas

pelo Sistema Unico de Satide (SUS).

8. Maior estimulo ao processo de informatizacio,
0 que concotreu para valorizar adequadamente
a Disciplina de Informitica Médica na Faculdade
de Medicina da USP, destinada 2 capacitagio
profissional por intermédio do acesso ao saber
tebrico e pritico.

Ressalta-se 2 necessidade de estabelecer uma
politica para a pesquisa cientifica e tecnologica
em articulagio com os Departamentos da
Faculdade de Medicina e com as Diretorias
dos Laboratérios de Investigacio Médica do
Hospital das Clinicas, bem como com sua
Diretoria Clinica. A politica deve ajustar-se
aos objetivos nacionais, evitando desperdicios
e aquisi¢gio de equipamentos inadequados.

Capacitacio indispensivel

Cabe ao Conselho Deliberativo estimular
procedimentos em sintonia com os Estatutos
da Universidade de Sao Paulo, que prevéem
acatamento s reivindicacdes de cada
departamento e disciplina, impedindo idénticas
atividades de quem deles nio faz parte.
Cumpre acrescentar que nio basta a alguém
ser habilitado em Administracio Hospitalar
para tornar-se superintendente do Hospital
das Clinicas. O cargo requer a capacitacio e
a experiéncia de um professor titular de
Medicina.

Nio se veja nisso algum preconceito contra o
administrador hospitalar. Em convénio com
a Fundagio Getiilio Vargas, o Hospiral das
Clinicas mantém o Programa de Estudos
Avangados em Administragdo Hospitalar e
Sistemas de Satide (PROHASA), que tem
permitido aos concluintes o acesso a promogdes
em instituigdes respeitaveis. Mas o maior
beneficiado com o PROHASA deve ser o
proprio Hospital das Clinicas. Note-se que a
Residéncia Médica em Administragio Hospitalar
€ aprovada pela Faculdade de Medicina da USP.

Por determinacio do superintendente, o
prédio tradicionalmente reservado ao
alojamento de médicos residentes estd servindo
também aos profissionais que chegam de
outros paises ou regides brasileiras para tomar
parte em eventos cientificos promovidos pelo
Hospital das Clinicas ou pela Faculdade de

Medicina. As acomodagdes postas 4 disposicio
desses profissionais abrangem um total de 35
vagas: 21 delas para mulheres e 14 para homens.

Os entendimentos com a Diretoria Clinica e
com o Conselho Deliberativo permitiram 2
Superintendéncia introduzir outras inovacdes
benéficas. Em novembro de 1987, por exemplo,
o Conselho Deliberativo criava e regulamentava
a Coordenadoria de Aptimoramento de Pessoal
(CAP) para viabilizar a habilitagdo profissional
de servidores enquadrados em quase todas as
categotias, excetuando as de médico e dentista.

Novas normas para a pratica hospitalar tiveram
igual origem. Interessado em reorganizar a
administracio do Estado, o governo paulista
tinha designado uma empresa para efetuar
um diagnostico do Hospital das Clinicas.
Embora o governo viesse a desistir da pretendida
reorganizagio, os resultados obtidos pelo
diagnéstico serviram para a introducio de
normas disciplinadoras da gestdo hospiralar.

No desempenho de suas fungdes, o
superintendente contou com uma equipe de
assessores, escolhidos por sua capacirtagio
técnica, seu conhecimento sobre os objetivos
e servicos do Hospital das Clinicas, seus
predicados morais, sua inquebrantivel lealdade.
Com eles, o superintendente pdde compartilhar
a responsabilidade do compromisso com a
vida, que deveria caracterizar o periodo de
1987 a 1990.

Solidariedade humana

Vale destacar ainda a valiosa coopetagio
prestada pela comunidade através de entidades
como, entre outras, o Rotary Club, a Federacio
de Obras Sociais (FOS) e a Associagio das
Voluntarias. Além de terem contribuido para
a ampliacio dos recursos financeiros
extra-orgamentarios destinados ao Hospital
das Clinicas, os representantes dessas entidades
demonstraram alto nivel de solidariedade,
participando de campanhas para doacio de
sangue e para atendimento de portadores de
AIDS, entre outras acdes beneméritas.

Testemunhos de solidariedade foram
manifestados também por padres catdlicos e
pastores evangélicos, que oferecem assisténcia
religiosa a pacientes internados € a seus
familiares. Reconhecendo a importincia dessa
assisténcia, reformou-se a capela instalada no
Instituto Central com belas obtas de arte, que
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Capela

pareciam abandonadas. O exercicio da Medicina
ndo pode prescindir dos testemunhos de
solidariedade, isto €, da humanizagdo. Sem
assisténcia religiosa, o Hospital das Clinicas
estaria incompleto.

Além de incompleto, inquietante seria também
o quadro sem o eficiente contributo da
moderna enfermagem. Em razio do
compromisso com a vida, inquictava
notadamente a deterioragio apontada, em
1987, nos padroes da enfermagem encontrada
no Hospital das Clinicas. A inquietagdo
culminou, em abril de 1990, com um Forum
de Debates, que contou com representantes
da Escola de Enfermagem da USF, do Conselho
Regional de Enfermagem, da Associagio
Brasileira de Enfermagem e do Sindicato dos
Enfermeiros de Sio Paulo.

As resolucdes aprovadas no Forum de Debates
serviram de subsidios 4 atuagio da
Superintendéncia interessada em cortigir as
principais distorgdes. Além disso, as conclusdes
foram encaminhadas as instancias responsaveis
pela formagio e contratagio de enfermeiros.
A Secretaria de Estado da Satide, por exemplo,
nio apenas agradeceu as conclusoes, como
ainda prometeu apioveita-las em seu Plano
de Cargos ¢ Salitios.

Entretanto, antecipando-se ao Forum de
Debates, o interesse pela elevagao dos padroes
de enfermagem foi demonstrado em margo
de 1987, quando entrou em atividade o
Centro de Formagio ¢ Apetfeicoamento em
Ciéncias da Satde, instalado no Instituto do
Coragao com dois cursos para atendimento
de necessidades imediatas: o curso supletivo
de qualificagio profissional para auxiliar de
enfermagem e o de qualificacdo profissional
para instrumentador cirirgico.

Enfermagem — moderna ¢ atualizada

Em menos de quatro anos, o Centro de
Formagcio conseguiu capacitar 217 auxiliares
de enfermagem e 63 instrumentadores
cirfirgicos, 0 que representou um sucesso
invulgar. Por isso, ja esta em fase de implantagio
o curso de qualificagio profissional para técnico
de enfermagem. A duragio € de 6 meses com
aulas tedricas e estagios supervisionados por
enfermeiras docentes do Centro de Formagio,
que se utilizam das instalagdes do Hospital
das Clinicas.

Além da deterioracio apontada nos padroes
de enfermagem, a brutal sobrecarga registrada
no atendimento de emergéncias médicas



configurava, em 1987, motivo ndo somente
para inquietagio como até para anglstia.
Como se verd adiante, o intolerdvel excesso
de emergéncias encaminhadas ao Instituto
Central, ao Instituto da Crianga, ao Instituto
do Coragio ¢ ao Instituto de Ortopedia e
Traumatologia € ficil de entender, mas nio
de controlar.

Por sua caracteristica de instituicio universitaria,
‘enquadrada tecnicamente no nivel tercidrio
da atenc¢do i satde, o Hospital das Clinicas
deveria ficar reservado ao atendimento
prioritario dos casos mais complexos de dano
i salde que requerem a competéncia de
profissionais altamente especializados ¢ a
disponibilidade de equipamentos
tecnologicamente avancados. Nio obstante
tal cvidéncia, nido cra isso o que estava
acontecendo, nem 0 que — em parte — ainda
acontece.

Na verdade, os variados servicos de
pronto-socorro no Hospital das Clinicas ficavam
absurdamente sobrecarregados por portadores
de enfermidades cujo adequado atendimento
poderia ser obtido normalmente em
estabelecimentos classificados tecnicamente
no nivel secundirio e até primirio da atengio
a saiide, Evidenciou-se, a0 mesmo tempo,
que esses pacientes chegavam de diferentes
regides da cidade de Sio Paulo e,

com assustadora freqiiéncia, de municipios
vizinhos.

Na época, uma pesquisa promovida pela
Superintendéncia revelou que os
administradores de tais municipios se omitiam
da responsabilidade de oferecer s respectivas
comunidades estabelecimentos enquadrados
no nivel secundario e, até, primario da aren¢io
i satide. Mostrou igualmente a pesquisa que
faltava a regido metropolitana da Grande Sio
Paulo um sistema hierarquizado ¢
descentralizado para prestagio de servigos
médicos e hospitalares.

Ora, a urgente corregio das principais
distor¢oes comprovadas pela pesquisa exigiria
a imediata adogio de uma politica cuja
formulagio ¢ execugdo escapam, obviamente,
a Superintendéncia do Hospital das Clinicas.
Por falta dessa politica, foi dito anteriormente
que € facil entender, mas nio de controlar o
excesso de emergéncias médicas encaminhadas
ao Instituto Central, ao Instituto da Crianca,
ao Instituto do Coraciio e ao Instituto de
Ortopedia € Traumatologia.

Sem nenhuma pretensio de suprir a falta
dessa politica, a Superintendéncia teve de
introduzir algumas praticas paliativas que
apenas concorreram para reduzir, em parte,
a intoletdvel pressio exercida pela excessiva
demanda de pronto-socotro. Entre as medidas
preconizadas, destaca-se a criacio do Centro
de Gerenciamento da Fundacio Faculdade
de Medicina para o aprimoramento do servico
de pronto-socorro instalado no Instituto Central.
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Reequipamento e
expansao dos servicos

Durante o petiodo de 1987 a 1990, a
instalacio de equipamentos caracterizados por
incorporacio de avangada tecnologia concorreu
para assegurar ao Hospital das Clinicas a posi¢io
de vanguarda que ji tinha conquistado e cortia
o risco de perder, na América Latina, Entre os
equipamentos adquitidos e instalados,
destacam-se os de ressonincia nuclear magnética,
ultra-som, gama-cidmara, central de
monitorizacio, monitores ¢ analisadores
automiticos, entre os principais.

A aquisi¢io dos equipamentos tornou-se viavel
mediante um contrato de financiamento que o
governo paulista obteve do Export-Import Bank
(Eximbank), nos Estados Unidos, antes de 1987.
O financiamento destinava-se 4 compra de
equipamentos norte-americanos, havendo uma
contrapartida nacional. Os recursos obtidos
mediante financiamento do Eximbank elevaram-se
a US$ 11,8 milhaes.

Mesmo assim, o montante desse financiamento
representou apenas 61,1% do total investido
no programa de reequipamento do Hospital
das Clinicas. Por isso, o programa requereu 2
garantia de recursos adicionais por intermédio
de outras fontes de custeio, que tiveram esta
participagio percentual no total dos investimentos:
recursos of¢amentitios ptoprios (32,9% ),
Fundagiio Euryclides de Jesus Zerbini (3,8%) e
Fundacio Faculdade de Medicina (2%).

As mais sentidas necessidades de reequipamento
concentravam-se nos sefvicos destinados ao
esclarecimento das condicoes de satde
manifestadas pela clientela atendida nos
ambulatérios ou internada nos leitos dos institutos.
Por isso, a maior parcela dos recursos financiados
pelo Eximbank (73,2% ) setviu na compra de
equipamentos adequados ao processamento do
diagnéstico por imagem. A relacio inverte-se
no caso das outras fontes de financiamento.

No Instituto Central, a Divisio de Clinica
Radiolégica foi beneficiada com equipamentos
de ressonincia nuclear magnéuca, cuja compra
e instalagdo custaram aproximadamente

US$ 2,5 milhoes. Atingiram USS 2,4 milhoes
as despesas com os cquipdmcntos de gama-cimara
para o Instituto Central e o Instituto do Coragao.
E custaram US$ 1,5 milhdo os monitores e
centrais de monitoriza¢io instalados no Instituto
Central, no Instituto do Coraciio e no Instituto
da Crianga.

Ao tratar dos financiamentos destinados ao
Hospital das Clinicas, importa advertir que a
contrapartida nacional, prevista em projeto
franco-brasileiro avaliado em US$ 4 milhaes,
nunca foi liberada, a despeito dos reiterados
esforcos da Supetintendéncia, que sempre
procurou honrar 0s compromissos com o Banco
do Brasil ¢ com a Financiadora de Estudos e
Projetos (FINEP), de acordo com os proventos
recebidos e decorrentes de sucessivas cobrancas.

Novos institutos

Além de reequipar o Hospital das Clinicas, a
Superintendéncia cuidou também de expandir
e racionalizar suas atividades. Por isso, concedeu
pleno apoio administrativo ¢ operacional a
implantacio do Instituto da Mulher, oficialmente
criado por decisio recente do governo paulista.
Fundamentando-se em subsidios fornecidos pela
Secretaria de Estado da Satide, estabeleceu o
regulamento bisico do novo instituro.

Interessando-se pela prestacio de servigos 4 satide
da mulher, adotou os procedimentos necessirios
junto ao Conselho Deliberativo do Hospital das
Clinicas e a outros 6rgios para a escolha da drea
adequada 4 construgio do edificio indispensivel
a0 novo instituto. Depois de contribuir para a
elaboracio do respectivo projeto, esperou pelo
inicio das obras de construg¢io que ja se encontram
satisfatoriamente encaminhadas.
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Convém observar ainda que comegam a delinear-se
os procedimentos destinados a insetir no conjunto
do Hospital das Clinicas dois projetados institutos:
o de Neurologia ¢ 0 de Hematologia-Hemoterapia.
Hai, porém, quem prefira outras denominagoes:
Instituto do Cérebro ¢ Institute do Sangue, por
exemplo. A Superintendéncia coube apenas
encaminhar todos os procedimentos destinados
4 expansio e 2 racionalizagdo das atividades
hospitalares.

Processo de modernizacgio

Entende-se, cntdo, o empenho da
Superintendéncia em modernizar o Departamento
de Hospitais Auxiliares, cuja estrutura
administrativa abrange trés divisdes: a do
Hospital Auxiliar de Suzano, a do Hospital
Auxiliar de Cotoxé e a de Reabilitagio Profissional
de Vergueiro. A Superintendéncia verificou que
as atividades atribuidas s trés divisdes se
caracterizavam basicamente por organizagio
deficiente e baixa produtividade, o que
prejudicava seu desempenho.

Para modernizar o Departamento de Hospitais
Augxiliares, a Superintendéncia concentrou-se
inicialmente em identificar os pontos de
estrangulamento de um desempenho satisfatorio.
Em seguida, adotou trés medidas basicas: clara
definigao dos objetivos de cada divisio;
demonstracio da grande utilidade das trés
divisdes, quando seu desempenho se tornasse
satisfatério; e escolha de dirigentes interessados
e profissionalmente competentes.

Em fungio do processo de modernizagio
desencadeado pela Superintendéncia, coube ao
Hospirtal Auxiliar de Suzano a missdo de acolher
enfermos cronicos e convalescentes. Isso, porém,
nio devetia impedir que suas instalacdes
reservassemn um nimero de leitos para compor
a reraguarda indispensavel ao atendimento de
emergéncias médicas.

Foi instalado também novo consultério para
atendimento odontolégico destinado a servidores
e pacientes.

O Hospital Auxiliar de Cotox6 passou a
incumbir-se da internacio de doentes considerados
em condicio aguda, embora nio critica.

Em conformidade com tais objetivos, nele foram
implantados programas para atendimento de
cardiopatas, gestantes de alto risco e seus filhos.
Assim, para a Divisdo de Reabilitacdo Profissional
de Vergueiro, testaram os cuidados com pacientes

necessitados de condicionamento fisico,
reabilita¢io global e reintegracgio ao exercicio
profissional.

As novas priticas introduzidas pela
Superintendéncia contribuiram para evitar um
abuso infelizmente freqiiente nas trés divisoes
do Departamento de Hospitais Auxiliares: nem
sempre seus pacientes dispunham de servigos
médicos e assistenciais adequadamente definidos.
Mas a Superintendéncia fez mais: reformas,
ampliagdes ¢ conservagdes de areas fisicas, bem
como oferta de esportes, lazer e reducio da
antiga demanda reprimida no uso de
equipamentos.

Para a Superintendéncia, fol auspicioso observar
que seu empenho em modernizar o Departamento
de Hospirtais Auxiliares serviu também ao
desenvolvimento de programas destinados a
formagao e a0 aprimoramento de recursos
humanos, em diferentes niveis. A evidente
revitalizacdo desse importante departamento
do Hospital das Clinicas correspondeu, por
conseguinte, ds expectativas de seus idealizadores.

Concorreu igualmente para maior expansao dos
servigos a recente instalagio do Servico de Saiide
Ocupacional (850), que tinha sido criado pelo
decreto estadual n® 26.864/87, integrou-se
assistencialmente ao Instituto Central do Hospital
das Clinicas e, na Faculdade de Medicina,
vinculou-se academicamente ao Departamento
de Medicina Legal, Etica Médica, Medicina
Social e Medicina do Trabalho.

Para comecar a exercer suas atividades de ensino,
o0 $SO passou a ocupar dependéncias adaptadas
do histérico prédio do Instituro Oscar Freire,
construido quase na esquina da avenida Dr.
Enéas Carvalho de Aguiar com a rua Teodoro
Sampaio. Assim, o acesso ao S50 ficou facilitado,
porque suas instalagbes estao ndo somente nas
proximidades da Faculdade de Medicina como
também nas do Hospital das Clinicas.

Satide ocupacional

Destinado a0 ensino e i pesquisa das doengas
adquiridas nos ambientes de trabalho, que
incluem as assim ditas doengas ocupacionais 0s
distiirbios determinados pelo exercicio de uma
profissio, o SSO interessa-se pela promogio,
protegio e recuperagio da satide do trabalhador.
Assim, cabe-lhe prestar cuidados médicos aos
trabalhadores comn suspeita de doenca ocupacional
ou relacionada com as condigdes de trabalho e
com o exercicio da profissio.



A capacitacio de profissionais para o SSO requet
a matricula em cursos de graduagio, residéncia
médica, especializacio e pés-graduagio, que a
Faculdade de Medicina mantém em articulagio
com o Hospital das Clinicas. Estudos recentes
concluiram que crescem as leses 4 saude do
trabalhador e que, na América Latina, o indice
de tais lesdes “‘¢ de seis a oito vezes superior
ao registrado nos paises industtializados'’, como
reconhece a Organizagio Pan-Americana da

- Satde (OPAS).

Como o Estado de Sdo Paulo se caractetiza pot
uma produgdo agropecuiria ¢ industrial mais
significativa economicamente do que a de outras
regides brasileiras, entende-se que o potencial
de lesdes 4 satde do trabalhador seja
proporcionalmente maior em Sio Paulo. Nio
obstante, s6 nos Giltimos dez anos, os servigos
de saiide mantidos pelo governo paulista passaram
a cuidar, mais cientificamente, da prevencio ¢
do tratamento de danos 2 satide dos assalariados.

Para servir de adequade suporte i escalada
induzida pela ripida expansio dos servigos
hospitalares, optou-se pela acelerada implantagio
da Informatica Médica no conjunto das instalacdes
vinculadas a0 Hospital das Clinicas. Entretanto,
pot entender que a Informatica Médica nio
pode ser tratada como um tecurso buroctitico
qualquer, mas como um ramo do saber académico
i semelhanca das disciplinas clinicas, o
superintendente pediu que a Disciplina de
Informitica Médica na Faculdade de Medicina
participasse da implantacio.

Sob a presidéncia do Prof. Dr. Gybdrgy Miklés
Béhm, responsivel pela Disciplina de Informatica
Médica na Faculdade de Medicina da USP, uma
comissdo técnica comecou a trabalhar, desde
meados de 1989, para produzir o Plano Diretor
de Informatica Médica a ser implementado no
conjunto das instalacdes vinculadas ao Hospital
das Clinicas. As tarefas assumidas pela comissio
técnica culminaram com a definigio dos objetivos
propostos para o Plano Diretor.

Foram estes os objetivos propostos: criat um
banco de dados para atender ds necessidades
do Hospital das Clinicas; permitir que o usuario
tenha amplo acesso aos novos sistemas de
informacio; otimizar a utiliza¢io dos recutsos
oferecidos pela Informatica Médica; prestar
assessoria ¢ atcndimento tapido ao usuirio;
construir um patriménio ptéprio de
equipamentos; apoiar o ensino, a pesquisa € o
servico a saude da comunidade mediante o
processamento de dados; totnar o Hospital das
Clinicas um cenrro de exceléncia em Informatica

Médica,

Informatica Médica

Informatiza¢io acelerada

Para atingir esses objetivos, o Hospital conta
com uma equipe integrada por estes tipos de
técnicos: 20 analistas de sistemas e analistas
de suportc técnico; 12 operadores de
““mainframe’’ em regime de plantio, pois o
Centro de Processamento de Dados nio pira,
dia e noite; ¢ 50 outros profissionais
enquadrados em difetentes categorias
(operadores de terminais, técnicos para
manutencio do CPD, técnicos de rede,
vigilantes, secretdrias, escrituranas e
“*office-boys'").

Desse total, quase 80 profissionais sio
contratados pela Fundacio Faculdade de
Medicina, que os cedeu para viabilizar o Plano
Diretor de Informitica Médica. Nio obstante,
ha ainda 30 outros profissionais (analistas de
sistemnas e consultores, basicamente) contratados
pela IBM do Brasil, que os cedeu
temporariamente para assegufar a prestagio
de servigos técnicos requeridos pela Informitica
Médica em implantagio no conjunto das
instalagdes do Hospital das Clinicas.

Cabe acrescentar ainda a valiosa cooperagio

proporcionada pelos médicos residentes em
Informatica Médica, cuja atuagio se tornou
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fundamental para caracterizar a Informitica
como uma disciplina académica, segundo o
pleno sentido da expressio. Nesse sentido,
hi ambientes reservados a internacdes no
Hospital das Clinicas que parecem configurar
enfermarias para residentes em Informiatica
Médica, como acabou teconhecendo o proptio
superintendente.

Assim, em julho de 1990, j tinha sido
montado no Hospital um Centro de
Processamento de Dados (CPD) que dispunha
de acomodagbes apropriadas para a instalacio
de um computador ‘‘mainframe’’ do tipo IBM
3090, incluindo seus periféricos. Esse tipo de
computador incorpora a mais avangada
tecnologia, dispondo de capacidade
praticamente ilimitada para processamento e
memoria. A partir da configuragio bisica
adquirida, a ampliacio € obtida até cobrir
novas ireas do Hospital que carecam de
informatizagio.

Atualmente, eleva-se a 30 “‘Gigabytes’ a
capacidade de armazenamento na meméria
em disco de que dispde o Hospital. Isso
significa a capacidade de armazenar, para
acesso imediato 4 meméria em disco, cerca
de um milhio e meio de prontuirios médicos,
cada um contendo em média 50 exames de
laboratério, 10 exames radiolégicos,

duas histérias clinicas, 30 evolugdes de
enfermaria ou ambulatério e, ainda, 10 fichas
para registro de atendimento em outros servicos
hospitalares.

A gradativa implantacio do Plano Diretor
de Informitica Médica ji conseguiu dotar o
Hospital de 500 pontos de teleprocessamento,
isto €, pontos onde pode ser ligado um
terminal IBM ou uma impressora. Tais pontos
estdo distribuidos pelo Prédio da Administracio,
Prédio dos Ambulatérios, Pronto-Socotto e
quinto andar do Instituto Central, Instituto
da Crianga e Sala de Treinamento no Prédio
dos Ambulatérios.

At€ 1992, o Plano Diretor prevé a instalacdo
de outros 1.500 pontos nestas dependéncias
do Hospital: Instituto de Ortopedia e
Traumatologia, Instituto de Psiquiatria,
Instituto Central (drcas remancscentes),
Instituto do Coragdo, Divisio de Clinica
Radiolégica, Hospital Auxiliar de Cotoxd,
Hospital Auxiliar de Suzano, Divisio de
Reabulitagio Profissional de Vergueiro, Medicina
Nuclear e Servico de Assisténcia Médica e
Social aos servidores.

Em setembro de 1990, por intermédio de
uma poderosa campanha de “marketing’’,
ocorreu o langamento internacional da assim
dita Nova Tecnologia IBM, que logo foi
adquirida pelo Hospital das Clinicas, Trata-se
do ja referido compurador ‘‘mainframe’” do
tipo IBM 3090, que agora passari a ser
conhecido pela designacio IBM 9021, a mais
avang¢ada tecnologia para processamento de
dados no mundo, até entio. Prevé-se, porém,
uma troca de modelo que promete equiparar
o Hospital aos maiores centros internacionais
de Informatica Médica.



Laboratdrio de:
Investigagio Médica

Incentivo
a pesquisa cientifica e
a comunicacdo social

O desempenho dos
Laboratérios de Investigacio Médica

A estrutura organizacional do Hospital das
Clinicas € integrada por um conjunto de
instala¢des denominadas oficialmente
Laboratorios de Investigagio Médica (LIM).
Embora suas instalagdes ocupem o espago fisico
reservado 4 Faculdade de Medicina da USP,
as atividades neles desenvolvidas interessam
ndo somente 20 ensino das ciéncias médicas,
mas também i pritica hospitalar. Basicamente,
sio atividades de pesquisa cientifica e
tecnologica.

Por isso, teceberam da Superintendéncia um
adequado apoio orcamentario e, a partir de

certo momento, uma substancial contribui¢io
financeira da Fundacio Faculdade de Medicina,

que concorreu para superar algumas de suas
habituais dificuldades relacionadas com custeio
e manutencio. Mesmo assim, sentiu a
Superintendéncia necessidade de estabelecer
uma eficiente politica de incentivo 3 pesquisa.

Os laboratérios demonstraram, em geral,
satisfatorios indices de produtividade, como
se comprova pot intermédio dos relatérios
periddicos produzidos pela respectiva Diretoria
Executiva. Em comparagio com os padrdes
vigentes em institui¢des congéneres de outros
paises latino-americanos, merece elogios a
eficiéncia obtida pelos Laboratérios de
Investigacdo Médica que o Hospital das Clinicas
mantém.

Nio obstante, a Superintendéncia julgou
opoftuno registrar trés preocupagoes.

A primeita delas lamenta que os laboratdrios
oficializados atuem ao lado de outros que nio
figuram no elenco estabelecido pelo
Regulamento do Hospital das Clinicas, o que
revela uma inadequag¢do tanto funcional
quanto administrativa que merece o devido
corretivo.

A segunda preocupagio se traduz pelo
reconhecimento da necessidade de se adotar
uma politica eficaz de incentivo 4 pesquisa
cientifica no Hospital das Clinicas e na
Faculdade de Medicina da USP, abrangendo
seus varios departamentos, divisoes, servigos
e laboratérios respectivos.

A terceira preocupagio se concentra na
necessidade de definir prioridades para questoes
submetidas i investigagdo nos laboratdrios.

A Superintendéncia sempre admitiu que a
pesquisa cientifica e tecnoldgica € absolutamente
indispensivel ao avango da Medicina. Foi o
desenvolvimento dessa pesquisa que permitiu
aos cirurgioes a pratica do transplante de tecidos
¢ otgdos, por exemplo. O primeiro transplante
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de rim na Ameérica Latina ocorreu em 1965,
quando os professores Geraldo de Campos
Freire e Gilberto Menezes Gois, da Faculdade
de Medicina da USP, inauguraram essa pratica
no Hospital das Clinicas,

Medicina de ponta

Durante o periodo de 1987 a 1990,
alcancaram invulgar progresso programas
especificos para transplante de rim, figado,
coragio, medula dssea, cornea e pele em
diferentes institutos do Hospital das Clinicas.
A Superintendéncia teve opottunidade de
estimular e apoiar os procedimentos iniciais
que se destinavam a introduzir a pritica do
transplante de medula 6ssea, em pacientes
adultos e criangas.

Em relagdo aos transplantes de figado, cumpre
salientar que a Superintendéncia evitou uma
interrupeao em programa especifico ja iniciado,
que teve de enfrentar dificuldades ocasionais.
Mais decisiva ainda foi a conduta adotada
pela Superintendéncia ao propiciar o devido
auxilio para a inauguragio do programa de
transplante de figado em criancas. Felizmente,
tal programa evolui agora auspiciosamente.

Para viabilizar a avaliacio da compatibilidade
entre 0 doador € o receptor de 6rgio a ser
transplantado, a Superintendéncia concordou
em assumir o custo financeiro do sistema
recomendado, evitando obstaculos e
contratempos aos procedimentos cirirgicos.

Entende a Superintendéncia que os transplantes
de 61gdos configuram um tipo de procedimento
cirfirgico somente vidvel em hospitais
universitarios, que se enquadram no nivel
terciirio da atengio 2 saade.

Por reconhecer que a pritica dos transplantes
ajusta-se ds necessidades do ensino, da pesquisa
¢ do servico 4 sadde da comunidade, a
Superintendéncia teve de recorrer
freqiientemente a verbas cxtra-orcamentérias
para superar obsticulos que ds vezes se
interpunham 2 sua efetuagio. Cabe aqui um
destaque especial para o transplante de figado
inter vivos, procedimento cirfirgico ainda
inédito na comunidade médica internacional
da época em que ocorreu no Hospital das
Clinicas.

Ciente da crescente importancia adquitida
pelos estudos epidemiolégicos em escala
mundial, concordou a Superintendéncia com

a implantagio de um assim chamado Niicleo
de Epidemiologia no Hospital das Clinicas.
A providéncia pioneira correspondeu também
ao interesse manifestado pelo Centro de
Vigilincia Epidemioldgica, vinculado a
Secretaria de Estado da Satide, que sentia
necessidade de descentralizar suas atividades.

Coerente com a conduta adotada, a
Superintendéncia decidiu proporcionar os
recursos materiais €, at€, a propria drea fisica
que se julgaram indispensiveis a instalacio
do Niicleo de Epidemiologia. Com experiéncia
comprovada em setvicos de satide piblica,
trés médicos contratados pela Secretaria de
Estado da Satide se ocupam com as atividades
inerentes ao exercicio da Epidemiologia, novo
servigo que merecerd ampliagio no Hospital
das Clinicas.

Divulgacio das pesquisas

A divulgagio das pesquisas cientificas ¢
tecnoldgicas cabe a Revista do Hospital das
Clinicas, cujo objetivo exclusivo € a promogio
da ciéncia e da tecnologia aplicadas 2
recuperagdo da satde. Por isso, concordou a
Superintendéncia em assumir o patrocinio
permanente de tal publicagio. No Brasil, hi
muito tempo, tornou-se dificil obter patrocinio
para revistas congéneres. E, por falta de
patrocinio, muitas delas deixaram de circular,
frustrando quem as consultava para ampliar
scu patriménio de saber tedrico ¢ pritico.

Nesse sentido, ao assumir o patrocinio da
Revista do Hospital das Clinicas, a
Superintendéncia entendeu estar concorrendo
para facilitar o acesso ds pesquisas cientificas
e tecnolbgicas conduzidas por quem exerce
suas atividades ndo somente no Hospital das
Clinicas, como também na Faculdade de
Medicina da USP. Com seus objetivos
redefinidos, a revista tornou-se apta para a
divulgacio das conquistas empreendidas

por pesquisadores de varias dreas do
conhecimento.

A nova fase da revista serviu de oportunidade
para a incorporagio das contribuices até entdo
encaminhadas aos Arquivos Brasileiros de
Cirurgia Digestiva, publicacio mantida pela
Disciplina de Cirurgia do Apatelho Digestivo,
que se manifestou favoravel 4 transferéncia
do acervo. Tal conduta mereceu referéncias
elogiosas da comunidade médica que trabalha
no Hospital das Clinicas ¢ na Faculdade de
Medicina.



Além de peri6dicos dedicados exclusivamente
a divulgacio cientifica, circulam ainda
publicac¢es com objetivos apenas culturais
ou informativos, como o tradicional Boletim
do Hospital das Clinicas, por exemplo. Suas
paginas divulgam informagdes administrativas,
bem como noticias encaminhadas por varias
fontes: Instituto do Coragio, Instituto da
Crianga, Instituto de Ortopedia e
Traumatologia, Disciplina de Cirurgia do
Trauma e outros Servicos iNternos.

Para a Superintendéncia, o Boletim do
Hospital das Clinicas poderia ser melhor
editado. No entanto, instada a introduzir
melhoramentos nessa publicacdo, a Assessoria
de Imprensa ndo obteve sucesso em virtude
de pouco interesse ou de limitada criatividade.
Nio obstante o insucesso mencionado, a
Superintendéncia acredita na possibilidade
de introduzir melhoramentos compativeis com
a utilidade do boletim.

Comunicacio social

Vinculado 3 Superintendéncia ¢ requerido
pelo processo de comunicagio, o Servigo dec
Relagbes Pablicas € responsavel por intimeras
tarefas: prestacio de informacdes a pacientes
e seus familiares, auxilio a enfermos na
obtengio de atendimento, organizacdo de
eventos internos, representacio em solenidades
¢ visitas, ptomogio de campanhas de educacio
para a saide ¢ de prevencdo contra doengas.
Cabe-lhe ainda coordenar atividades culturais,
religiosas, esportivas e civicas.

Para viabilizar seu programa de atividades e
obter um satisfat6rio desempenho de suas
variadas atribuigdes, o Servico de Relacoes
Piiblicas recebeu da Superintendéncia um
sensivel apoio mediante a aquisi¢io de
equipamentos para transmissio de imagem ¢
som, informitica e documentagio, redacio e
impressio do Boletim do Hospital das Clinicas,
entre outros recursos de comunicagio
audiovisual.

Assim, resta 2 Assessoria de Imprensa a
comunicagio com jornais, revistas, emissoras
de rddio e televisio, que manifestam interesse
em entrevistar especialistas em setores do
Hospital das Clinicas. Excluidos certos interesses
que a Superintendéncia julga sensacionalistas,
o Hospital das Clinicas tem imagem positiva
nos meios de comunicagio € ocupa neles um
espaco ndo ultrapassado por nenhuma outra
instituigio congénere na América Latina.

Mesmo assim, a Assessoria de Imprensa foi,
para a Superintendéncia, pouco produtiva
no sentido de gerar intencionalmente matérias
jornalisticas, de destacar avangos e conquistas,
de esclarecer dificuldades e equivocos, de
proceder — em sintese — com maior
criatividade. Reconhece, porém;, a
Superintendéncia os servigos que a Assessoria
de Imprensa prestou ao Hospital das Clinicas,
durante o perfodo de 1987 a 1990.

Centro de Documenta¢ao Cientifica

Mais interessada em corresponder 2
necessidade de incentivar o ensino ¢ a pesquisa,
a Superintendéncia articulou-se com a
Faculdade de Medicina da USP para implantar,
no Instituto Central do Hospital das Clinicas,
uma nova estrutura de apoio: o Centro de
Documentacio Cientifica (CDC). Além de
concotrer para a centralizagdo racional de
servicos prestados pelas bibliotecas setoriais
(uma em cada Departamento ou Divisio), o
CDC devera permitir a modernizagio do
acesso 4 informagio bibliogrifica.

Seguindo tendéncia mundial observada nos
maiores hospitais de ensino e pesquisa, o
CDC foi projetado para unificar ¢ otimizar
recursos disponiveis que se dispersavam nas
bibliotccas setoriais. Vale lembrar que tais
bibliotecas se traduziam por uma multiplicagio
desnccessiria de recursos humanos e financeiros.
Havia até virias assinaturas de uma mesma
revista, produzindo duplicatas e desperdicio,

O CDC instalou-se, a titulo experimental,
em novembro de 1989, quando a
Superintendéncia obteve a cooperagio da
Faculdade de Medicina. Em razio do convénio
a ser assinado, o CDC ficaria caracrerizado
como um setor intra-hospiralar da Biblioteca
Central (BC) mantida pela Faculdade de
Medicina. Por isso, desde seu inicio, o CDC
estd sob a coordenacio ¢ supetvisio do Servigo
de Biblioteca ¢ Documentacio da Faculdade.

A inaugurag¢ido oficial do CDC ocorreu em
novembro de 1990, quando foi assinado o
protocole de cooperagio entre a Diretoria da
Faculdade de Medicina ¢ a Superintendéncia
do Hospital das Clinicas. Suas instalagoes
dispdem de mobilidrio e equipamentos
adquiridos com recursos extra-or¢gamentarios.
Estd aberto as consultas nos dias tteis, das 7
is 21 horas, com capacidade para atender 28
pessoas na sala de leitura e atualizacdo
bibliogrifica.
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Além disso, outras 19 pessoas tém espaco na
sala destinada a reunides e aulas, enquanto
mais 12 podem ocupar cabines individualizadas
que garantem ambiente adequado ao estudo.
Estes sio os equipamentos do CDC: dois
microcomputadores, cada um com impressora
e leitura de CD-ROM; um Modem para acesso
a bases externas (BIREME, por exemplo) de
dados; duas copiadoras; um telefax-simile
(fax); videocassete, televisor, retroprojetor e
projetor de diapositivo.

Durante uma semana, ficam em exposigdo
todos os periddicos (revistas) que formam o
acervo da Biblioteca Central. Ha rapidez no
fornecimento de xerocépias de péginas dessas
publicagdes. O CDC permite pesquisa
bibliogrifica automatizada nas seguintes bases
de dados: Medline (Index Medicus), Exerpra
Medica, Lilacs (Literatura Latino-Americana
em Ciéncias da Sadde), Current Contents (Life
Sciences), Oncodisk e Physician Desk Reference.

O livro de presenga do CDC foi assinado por
4.877 clientes, durante o primeiro ano de
servicos 2 comunidade interessada, que

obteve 596.836 xerocopias € 6.938 pesquisas
automatizadas. De agosto a dezembro de
1990, o CDC ofereceu quatro cursos de
pesquisa bibliografica, que totalizaram 164
horas de aula e ensinaram a 74 pessoas como
tecotrer a0 microcomputador para ter acesso
i bibliografia, sem depender de ajuda da
bibliotecaria.

Uma contribuicdo substancial ao acervo
bibliografico do Hospital das Clinicas foi 2
solenidade de langamento de publicagbes
técnicas sob a forma de livros e revistas contendo
estudos e pesquisas de servidores. Entre os
livros, destacam-se estes: ‘O Perigo das
Interagoes de Drogas Injetdveis em Solugdes
Parenterais (Soros)’’, do Dr. George
Washington Bezetra da Cunha, Editora
Andtei; *‘Gastroenterologia Cirirgica —
Fundamentos’’, do Prof. Dr. Henrique Walter
Pinotti, Editora Contexto; ‘'Cirurgia de
Cabega e Pescogo’’, do Prof. Alberto R. Ferraz
e Dr. Lenine Garcia Brandido, Editora Roca;
e ‘‘Ginecologia e Obstetricia’’, revista sob a
cootdenacio do Prof. Dr. José Aristodemo
Pinotti.



Estruturas dindamicas
de apoio

Fundacio Zerbini

A Fundagio Euryclides de Jesus Zerbini
configura uma estrutura dindmica de
sustentagdo, a0 captar recutsos
extra-orcamentirios para a manutengio do
Instituto do Coracdo, vinculado ao Hospital
das Clinicas. Sua conformagio juridica permite
uma considerivel flexibilidade financeira, o
que tem contribuido nfo somente para o
incentivo 4 pesquisa cientifica e tecnolégica,
como também se traduz pela participagio
em setvigos prestados 4 saide da comunidade.

Além disso, reconhece a Superintendéncia
que o éxito incontestivel conquistado por essa
entidade concorreu também para estimular a
constitui¢ao de outra congénere: a Fundagio
Faculdade de Medicina, destinada a
desempenhar func¢do aniloga, que devera
beneficiar o ensino médico, a pesquisa cientifica
e o servi¢o 4 satide da comunidade atendida
pelo conjunto do Hospital das Clinicas.

A Superintendéncia recebe 10% dos
rendimentos que a Fundagio Euryclides de
Jesus Zerbini obtém com a cobranga de certos
setvigcos prestados pelo Instituto do Coragio,
excluindo qualquer participagio em doacdes
e outras fontes privativas de renda que se
tornam patriménio inalienavel da Fundacio.
Embora limitados a 10% , os recutsos financeiros
recebidos geram aprecidvel renda
extra-orcamentiria.

Cumpre salientar que os 10% sdo investidos
na contratagio de servidotes, na aquisi¢io de
equipamentos, no custeio de reformas e
ampliagdes, em servicos de conservagio ¢, até,
no provimento de material para consumo
rotineiro. A Superintendéncia manteve bom
entendimento com a diretoria da Fundagio,
cxcluida uma fase em que informagdes de
cardter financeiro ndo fluiram conforme o
desejado. Mas o obstaculo foi atribuido a certa
inabilidade de algumas pessoas.

Talvez a evolugio inexoravel do processo
histérico culmine com a conveniéncia de que
uma s6 entidade com a conformagio juridica
de fundagio baste ao conjunto do Hospital
das Clinicas. Durante o periodo de 1987 a
1990, a Superintendéncia absteve-se de
estimular uma eventual tendéncia 2 unificacio,
pois julgou mais prudente esperar

que o processo histérico concorra para um
consenso.

Fundacio Faculdade de Medicina

Obsetvando que eram insuficientes os
recursos orgamentirios at€ entio disponiveis
para promover o avanco cientifico ¢ tecnolégico,
a diretotia da Faculdade de Medicina tinha
decidido, ha cerca de seis anos, empenhar-se
na criagio de uma entidade andloga i Fundagio
Euryclides de Jesus Zerbini e capaz de assegurar
a captagio ¢ disponibilidade de uma
complementar renda extra-orcamentiria.

A contribuigio financeira da nova entidade
a0 Hospital das Clinicas tornou-se mais
evidente a partir de novembro de 1988,
quando setores financeiros do governo paulista
concordaram em abrir m3o da verba repassada
pelo INAMPS, embora os recursos
orcamentirios fossem insuficientes para suprir
a falta da verba repassada para pagamento
de servicos hospitalares i clientela
previdenciéria.

Quando se definiu, no Conselho Deliberativo
do Hospirtal das Clinicas, a melhor forma de
destinacdo do que era faturado, a
Superintendéncia colocou-se a0 lado dos que
postulavam a figura dos centros de
getenciamento, logo oficializada. Assim,
implantaram-se centros de getenciamento nos
institutos, nos laboratdrios de investigagio
médica, nos hospitais auxiliates, na
Superintendéncia do Hospital das Clinicas e
na Direroria da Faculdade de Medicina.
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A Pundagio coube uma parcela do faturamento,
que setia destinada i cobertura das despesas
operacionais. Ao mesmo tempo, foram
estabelecidos outros percentuais do faturamento
para a cobertura de despesas com recursos
humanos, obras de construcio civil,
equipamentos, materiais de consumo, ensino
e pesquisa. Alguns conselheiros introduziram
a criagio de area-pilotos, que deveriam
acumular experiéncia e repassa-la a quem
manifestasse potencialidade.

Cabe ressaltar que a Fundacio Faculdade de
Medicina serve para viabilizar também doacdes
¢ repasses de recursos ao Hospital das Clinicas.
Por isso, a verba repassada pelo sistema
previdencidtio como pagamento de servicos
hospitalates torna-se fonte de renda
consideravel. Acontece, porém, que a
remunera¢io do atendimento ambulatorial é
repassada primeiramente 4 Superintendéncia
pela Secretaria de Estado da Satide, segundo
prevé o Sistema Unico de Satde (SUS).

Nio obstante, a diretoria executiva da Fundagio
julgou que a remuneracio devida s internagoes
da clientela previdencidria nio fosse repassada
também 2 Superintendéncia, em cariter
prioritirio. Com isso, porém, nio concordou
a Superintendéncia, que s6 evitou até agora
um confronto com a diretoria executiva da
Fundagiio para preservar a conquista de objetivos
maiores, relacionados com o ensino, a pesquisa
e 0 servigo a saiide da comunidade no Hospital
das Clinicas.

A parcela de recursos repassada i
Superintendéncia costurna ser aplicada também
em setores independentes dela, uma vez que
sempre existiu a necessidade da adocio
imediata de medidas requeridas por problemas
que se tornam urgentes porque nio foram
solucionados a tempo. Como se vé, embora
instituida hd pouco tempo, a Fundacio
Faculdade de Medicina configura um
mecanismo incentivador do progresso,
correspondendo ds expectativas de seus
idealizadores.

Isso se tornard ainda mais evidente no novo
sistema nacional de sadide. Segundo o SUS,
compete 3 rede de hospitais universitarios a
tarefa de constituir o nivel terciario de
atendimento, que nio apenas se ocupa com
a resolugio dos casos mais complexos como
ainda assume a incumbéncia de formar ou
aprimorar os recursos humanos, além de
buscar novos conhecimentos por intermédio
da pesquisa cientifica.

Fundagio Pré-Sangue

A exemplo da Fundagio Euryclides de Jesus
Zetbini e Fundagio Faculdade de Medicina,
ha outra estrutura dinimica de apoio ao
Hospirtal das Clinicas: a Fundacio
Pré-Sangue-Hemocentro. Desde o inicio, a
Superintendéncia tinha observado uma
transigdo na politica nacional de sangue,
ajustada as leis que definiam a implantagio
¢ o funcionamento de hemocentros.

Locado nas dependéncias do Hospital das
Clinicas, o Hemocentro de Sdo Paulo ficou
sob a responsabilidade de professores da
Faculdade de Medicina da USP, que se
dedicavam ao ensino e i pratica da Hematologi;
e da Hemoterapia. Logo se observou, porém
que a antiga Divisio de Transfusio de Sangu
do Hospital das Clinicas tinha sido transferid:
para o ambito do Hemocentro.

Em razao da transferéncia, houve uma certa
superposi¢do de fungdes, pois o Hospital das
Clinicas estava praticamente providenciando
insumos para operacio do Hemocentro. Entio
a Superintendéncia optou por modificar a
indesejavel situagdo, estabelecendo uma nov:
telagao técnico-administrativa mais profissional
O Hemocentro seria remunerado por
procedimento, de modo a garantir 3 Fundacic
Pr6-Sangue-Hemocentro uma remuneragio
final estritamente isenta de lucro.

Mas a isengio de lucro nao impede que o
servico seja executado dentro de parimetros
compativeis com a realidade econémica
nacional. Cumpre salientar ainda que a
Fundagio Pré-Sangue-Hemocentro adota uma
politica, de cuja formulagio participa
ativamente a Superintendéncia do Hospiral
das Clinicas, integrante de seu Conselho de
Curadores. E essa politica que torna a Fundacio
uma verdadeira estrutura dinimica de apoio
ao Hospital das clinicas.

A politica prevé uma diregio
profissionalizada e competente, o estimulo i
busca de conhecimentos novos por intermédio
da pesquisa, a formacdo de recursos humanos
¢ uma constante melhoria no controle de
qualidade do sangue, além de produgio de
hemoderivados. E o Hospital das Clinicas que
se¢ beneficia com o progresso do Hemocentro,
porque se trata de um usuirio importante,
exigente e sofisticado de recursos hemoteripicos,
incluindo os mais complexos, como transplantes
de figado ¢ de medula 6ssea.



Vale destacar aqui a funcio exercida pelo
Centro de Convengdes Rebougas, que vem
sendo administrado pela Fundagio Euryclides
de Jesus Zerbini, mas pertencente ao Hospital
das Clinicas. Sua funcio principal € sediar
eventos de cardter cientifico, cultural ou
diddtico, bem como ceder espaco para mostras
¢ exposigoes. Para exercer sua funcio primordial,
esta confiado a um grupo de pessoas
especialmente escolhidas pela Fundagio
Euryclides de Jesus Zerbini.

Em seu relacionamento com esse grupo de
pessoas, a Superintendéncia conseguiu que
lhe fosse oferecido gratuitamente o uso do
anfiteatro vermelho do Centro de Convengées
Rebougas, que dispde de 150 poltronas, Além
disso, a Superintendéncia teconhece que foi
bem-sucedida em seus esforcos para obter
maior porcentagem na renda que cabe ao
Centro de Convengoes Rebougas com a
promogio de eventos.

Quando se trata de eventos promovidos
exclusivamente pela Faculdade de Medicina
e pelo Hospital das Clinicas, a Superintendéncia
concordou em ceder gratuitamente as instalacdes
do Centro. No entanto, importa destacar que,
por ocasido de uma concessdo, a
Superintendéncia deve pagar 2 Fundacio os
custos normalmente cobrados, excluindo
apenas o caso do anfiteatro vermelho, cuja
gratuidade ji estd assegurada.

A utilizagio dos equipamentos de imagem

€ som merece comentario especial, porque
houve uma preocupacio indevida com
atividades que apresentavam resultados
financeiros imediatos, embora em detrimento
de encargos que deviam ser assumidos pela
entidade de cariter cultural. O descaso por
tais encargos tornou ociosa a aparelhagem
audiovisual, que acabou deteriorada. Foi a
Superintendéncia que novamente teve de arcar
com a despesa para deixar os equipamentos
de imagem ¢ som em condicdes de uso.

Conselho Deliberativo

Outra entidade que mereceu ser tratada

com a méxima cordialidade foi o Conselho
Deliberativo do Hospital das Clinicas.
Procurou-se sempre acatar integralmente suas
diretrizes. Insistiu-se na formacio de normas
capazes de facilitar o encaminhamento de
casos muito freqlientes. Providenciou-se a

plena execu¢do de tarefas recebidas,
contando com opinides de pessoas
experimentadas que mostravam as melhores
alternativas.

Empenhou-se em obter a mais ampla
participa¢do do corpo clinico, a diminuicio
da ociosidade no periodo vespertino, uma
reparti¢io mais racional dos periodos de
trabalho entre os servidores, incluindo os
médicos. Entretanto, nio foi possivel deixar
de manifestar repulsa contra o reiterado
descumprimento de compromissos profissionais
assumidos por facultativos vinculados,
duplamente, ao Hospital e 4 Faculdade.

O bom relacionamento mantido com o
Conselho Deliberativo concorreu para alcancar
expressivas CONquistas: a progressiva estruturagio
e consolidacio da Fundacio Faculdade de
Medicina; a concessio de iniimeros beneficios
sociais aos servidores; compensacdes para a
controvertida politica salarial praticada pelo
governo paulista; superagio de antigo conflito
coIn os anestesistas, que concordaram com a
vinculagio de seus honoririos 4 produtividade.

Muitas outras conquistas merecem igual
destaque no conjunto de resolugdes obtidas
do Conselho Deliberativo. Permita-se, porém,
recordar mais algumas: a cobranca de despesas
devidas pela prestagdo de servicos hospitalares
a populagio previdenciiria; a continua
informatiza¢io das atividades exercidas em
todos os setores do Hospital, onde o programa
de informitica médica ji se totnou irreversivel.

Talvez menos evidentes foram os resultados
conseguidos para melhorar o indice de
produtividade e elevar o profissionalismo de
alguns servidores, enquadrados em diferentes
categorias. Ha velhos hibitos arraigados, que
resistem a qualquer mudanga. Ha, até, alguns
professores que nem sempre agem de modo
realistico, pois ndo parecem reconhecer que
os objetivos assistenciais e diditicos sio
prioritarios.

Diretoria Clinica

O Conselho Deliberativo, a

Superintendéncia e a Diretoria Clinica integram
a administra¢io superior do Hospital das
Clinicas. A semelhanga do bom relacionamento
mantido com o Conselho Deliberativo, a
Superintendéncia empenhou-se em estabelecer
também relacdes satisfatorias com a Diretoria

31



32

Clinica e, especialmente, com os
agrupamentos que a compdem: a Equipe
Técnica, o Grupo de Controle de Infecgio
Hospitalar, a Comissio de Normas Eticas e
Regulamentares, a Comissdo de Anélise de
Prontuirios e Obitos e a Comissio de
Farmacologia.

Em razio do bom entendimento, houve a
passagem da jurisdigdo de estigios de
médico-colaboradores para a Coordenadoria
de Aprimoramento Médico, designada
atualmente Comissao de Cultura e Extensio
Universitaria, vinculada a Faculdade de
Medicina da USP. Assim, consolidou-se sob
uma tinica estrutura o amplo programa de
apetfeicoamento profissional que a Faculdade
desenvolve em articulagdo com o Hospital.

Merece ser destacado ainda nas relagoes com
a Diretoria Clinica o controle obudo sobre as
infeccdes hospitalares, cuja incidéncia se
manteve dentro dos padrdes internacionalmente
aceitos, apesar das obras de engenharia em
andamento que poderiam ter induzido uma
clevacio no indice de infecgdo hospitalar. O
controle deve ser atribuido 2 eficiente vigilincia
exercida sobre os possiveis focos de infecgio.

A prevencio de infecgbes avangou com um
planejamento destinado a imunizar
médico-residentes expostos ao risco de adquirir
hepatite por vitus do tipo B, bem como com

as condutas adotadas em relagio a servidores
HIV (virus da imunodeficiéncia humana)
positivos. Ainda em articulagio com a Dirctoria
Clinica, foi possivel publicar duas edigdes
atualizadas do *‘Formulario
Médico-Farmacéutico’’ e introduzir normas
sobte cobranca de medicamentos segundo a
classificagdo social do paciente.

Destaca-se que 50% dos medicamentos
consumidos em todo complexo HC sio
produzidos com grande economia, em escala
semi-industrial pela Divisio de Farmacia do
Hospital das Clinicas, em rea fisica superior
a 5.000 metros quadrados, incluindo
preparagoes diferenciadas como: solugdes para
nutricio parenteral ¢ enteral, formulacdes
individualizadas sem similar no mercado
nacional como a noradrenalina injetavel.

O sistema pioneiro de distribui¢ao de
medicamentos para paciente internado € o
de dose unitéria, até hoje praticado somente
em alguns hospitais brasileiros.

Outro procedimento adotado pela equipe
farmacéutica € a pos-consulta de orientacao
ao paciente de ambulatétio, objetivando
instruir o usuirio como tomar o medicamento
certo na hora certa com a receita certa, seguindo
integralmente o que € preconizado pela
moderna Farmacologia Clinica.



Promocdo social
e bumanizacdo
do trabalbo

A Superintendéncia empenhou-se em
viabilizar programas de promocio social, que
se traduziram por uma sintonia com as
aspiracdes de bem-estar manifestadas por
servidores do Hospital das Clinicas. Entende-se
pot promogio social um conjunto de medidas
postuladas por uma politica de cariter social,
que corresponda ds necessidades maiores de
uma comunidade: satde, educacio, moradia,
cultura e lazer, por exemplo.

Cartido de atendimento

Embora exercessem atividades profissionais
no Hospital das Clinicas, seus servidores nem
sempre dispunham de satisfatdrio acesso aos
cuidados médicos e hospitalares, como a
propria Superintendéncia teve inGmeras
oportunidades de testemunhat. Para superar
obstaculos que pareciam perpetuar-se, a
Superintendéncia distribuiu a cada servidor
um cartdo que lhe assegura atendimento
prioritirio.

Obviamente, ndo se trata de nada espetacular.
Mas o cartdo ficou sinalizando um compromisso
com o respeito devido a direitos humanos

clementares e, ainda, com uma ética ajustada
@ humanizagio das relagdes entre companheiros

de trabalho.

Atendimento odontolégico e oftalmolégico

Aos servidores, a Superintendéncia ofereceu
também cuidados odontolégicos gratuitos,
além de encaminhamento ao Hospital
Universitario para atendimento oftalmolégico.

Convém salientar que a assisténcia odontolégica
foi articulada durante encontros da
Superintendéncia com a Associagio dos

Servidores. As articulagdes culminaram, em
margo de 1989, com a criagio do Servigo de
Atendimento Odontologico aos Servidores
(SAOS). Com recutsos extra-or¢amentarios,
foram contratados dois dentistas para trabalhar
em jornada de quatro horas, sempre i tarde,
quando se encerrasse o Servico de Odontologia
no ambulatério.

Ficou desde logo estabelecido que o objetivo
inicial do SAQOS seria a atengdo ptimitia,
testando pata etapa postefior a prestacio de
cuidados que exigissem o recurso as proteses,
ja que o material usado tinha seu custo limitado
aos recursos disponiveis. Mesmo assim, o
aumento da demanda requereu a contratagio
de outro dentista para trabalhar durante o
periodo da manhi, das oito ds doze horas.

Em janeiro de 1991, o SAOS ji dispunha de
trés consultdrios adequadamente equipados,
que permitiam a presta¢io de cuidados a
clientela, durante a manhi e a tarde.
Diariamente, sio atendidos de 16 a 20 clientes,
em média. Em apenas dois anos de atividades,
o SAOS registrou 10.080 atendimentos. Mas
o total podera elevar-se de 5.040 para 7.560
atendimentos por ano, no final de 1991, por
causa dos trés dentistas.

Sande ocupacional

Os servidores beneficiaram-se muito mais com
a observincia das ditetrizes e recomendacoes
sobre Medicina do Trabalho e Satide
Ocupacional que a legislacio brasileira especifica
incorpora, traduzindo as normas estabelecidas
pela Organizagio Internacional do Trabalho
(OIT), Organizacio Mundial da Satde (OMS)
e Organizagio Pan-Americana da Saade
(OPAS). Nesse sentido, importa salientar a
aplicacio extensiva da Portaria n? 3.214/78
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do Ministério do Trabalho, que aprovou
normas regulamentadoras sobre Medicina e
Seguranca do Trabalho.

Ao aplicar a Norma Regulamentadora n® 15
sobte as atividades e operacoes consideradas
insalubres pela legislagio brasileira, a
Superintendéncia concedeu aos servidores 40 %
de adicional por insalubridade. O adicional
incide sobre o piso salarial ou salario profissional
dos servidotes que exercem atividade
envolvendo agentes biolégicos na prestacio
de servicos aos pacientes atendidos pelo
Hospital das Clinicas.

O tratamento de portadores de AIDS compeliu
a uma avalia¢io qualitativa da Norma
Regulamentadora n® 15, segundo o parecer
técnico de uma comissio de cariter
multiprofissional, que resultou em laudos
favoriveis 4 comissdo do adicional por
insalubridade em grau maximo. Beneficiaram-se
com tal adicional os servidores €XpOStos a risco
iminente de contaminacio com o virus da
imunodeficiéncia humana (HIV),

Entre as normas adotadas pela Superintendéncia
em relagio 2 AIDS e 2 conduta a ser assumida
pelos servidores, destacam-se quatro: proibi¢io
de testes de AIDS no processo de admissio
a0 trabalho; orientagio sobre os cuidados
requeridos em caso de acidente de trabalho:
fornecimento de informacaes apenas com o
consentimento do paciente ou para rastreamento
cpidemioldgico; implantacio de programa
para aplicacio da lei n® 7.670/88, que estende
aos portadores da AIDS as vantagens previstas
em outras normas de cariter previdenciirio e
social,

Prevengio de acidentes

A protegio i satide dos servidores foi incentivada
também por intermédio dos cuidados
requeridos para a instalacio da Comissio
Interna de Prevencio de Acidentes (CIPA),
prevista na legislacio brasileira sobre Seguranca
€ Medicina do Trabalho. Sob o titulo “* Acidentes
de trabalho entre o pessoal de enfermagem
de um hospital universitirio'’, a Revista
Brasileira de Enfermagem ji tinha publicado,
em 1987, uma pesquisa sobte a freqiiéncia
de acidentes de trabalho,

Ao revelar as lesdes causadas i satide por
acidentes de trabalho com profissionais da
enfermagem em hospital universitario do

Estado de Sio Paulo, as autoras da pesquisa
discriminaram o tipo de lesio e o percentual:
contusdes — 31,91 % ferimentos cortantes e
perfurantes — 27,66% ; entorses — 25,53%:
lombalgias — 12,77% e queimaduras —
2,13% . Concluiram as autoras pela
importincia epidemioldgica dos acidentes de
trabalho em hospital universitario.

Justificavam-se, por conseguinte, as
providéncias para a instalacio de uma CIPA
no Hospital das Clinicas, considerando a
necessidade de protecio i saude.

Medicamento gratuito

O interesse pela recuperacio da satide
traduziu-se pelo fornecimento gratuito de
medicamentos a0s servidores por intermédio
da Divisio de Farmicia. Os pedidos aparecem
em cerca de 660 receitas encaminhadas por
més 4 farmdcia do ambulatétio, que atende
também a0s clientes externos. Em média,
cada receita com trés medicamentos custa 900
cruzeiros, o que totaliza uma despesa mensal
de 594 mil cruzeiros.

Atendimento previdenciirio

A humanizacio do atendimento beneficiou
igualmente os servidores que se expunham a
vexames e demoras em longas filas diante de
postos mantidos pelo Instituto Nacional de
Seguridade Social (INSS) i espera de
auxilio-doenga em caso de acidente de trabalho
ou doenca ocupacional, além de outros
beneficios previdenciirios. Em convénio com
o INSS, conseguiu-se que os servidores, em
tais casos, fossern atendidos em posto instalado
nas proprias dependéncias do Hospital das
Clinicas.

Vale-refeicio

Ciente de que nutricio € indispensivel i
saude, a Superintendéncia nio somente
incrementou o uso do assim chamado
vele-refeigio, como rambém introduziu a
distribuicio de cesta basica de alimentos aos
servidores mais necessitados, incluindo os
aposentados e licenciados. O uso do vale-refeicio
foi incrementado pela atualizacio mensal de
seu valor e pelo aumento de 22 para 30 vales
em cada talio.



Restaurante
para os servidores

Novo restaurante

Relacionando-se com o programa de
ptomogio social na irea’ da nuttigdo, ocorreu
ainda a concessio do uso remunerado de
acomodagdes com aproximadamente 900
metros quadrados, no primeiro subsolo do
Prédio dos Ambulatérios, para o funcionamento
de um restaurante e uma lanchonete. Os
alimentos preparados podem ser servidos nao

- apenas aos servidores, mas também i clientela

do Hospital das Clinicas.

O Setor ‘‘§”’

O interesse pela recuperagio da satide dos
servidores pode ser manifestado também com
a criagdo do assim chamado Setor §, composto
por apartamentos disponiveis em diferentes
institutos do Hospital das Clinicas, cujos leitos
ficaram rescrvados 4 internagio de pacientes
encaminhados diretamente pela
Superintendéncia. A ocupagdo do Setor § ¢
coordenada pelo ditetor do Servigo de Relagdes
Piblicas e Divulgages, que tecebeu delegacio
para representar o supetintendente.

Condicionamento fisico

Prevendo a necessidade de condicionamento
fisico para recuperaciio da saiide, foi estabelecido
um convénio com a Escola de Educacio Fisica
da USP, na Cidade Universitaria, para
atendimento de servidores encaminhados.

Casa propria do servidor

Coube também 4 Superintendéncia a
iniciativa de adotar sucessivas providéncias
para que, no mais curto prazo possivel, os
servidores tivessem acesso a casa propria.

Depois de articular-se com a Caixa Econémica
Federal e a Companhia Metropolitana de
Habitagio, conseguiu que o Instituto de
Previdéncia do Estado de Sio Paulo escolhesse
um terreno no Km 17 da Rodovia Raposo
Tavates pata construgio de casas, que esperam
aprovagio do governo paulista. Além disso,
a Coordenadoria do Desenvolvimento
Habitacional Urbano comptometeu-se com 2
entrega de casas a aproximadamente 300
servidores ja cadastrados.

Supletivo de 12 e 22 graus

Igualmente 4rduo foi o esfor¢o da
Superintendéncia para permitir que o0s
servidores assegurassenr sua capacitagio
profissional mediante matricula no sistema
educacional. Em convénio com a Secretaria
Municipal de Educacio, por exemplo, péde
oferecer cursos supletivos de 1° e 29 graus
aos setvidores interessados em complementar
seu histérico escolar e, assim, conseguir melhor
capacitagdo profissional.

Educacio para filhos de servidores

Em instalacdes ampliadas e devidamente
equipadas pela Superintendéncia, professores
da Secretaria Municipal de Educagio ministram
curso de educacio infantil para filhos de
servidores na faixa etiria de quatro a sete
anos. O curso ocupa a Escola Municipal de
Educagio Infantil *‘Professor Anténio F.
Branco Lefevte’’. A denominagio da escola €
uma homenagem ao pioneiro da Neuropediatria
na Faculdade de Medicina da USP e no
Hospital das Clinicas.

Centro de convivio infantil

Até os trés anos de idade, os filhos dos
servidotes sio cuidados na creche mantida
pela Superintendéncia, que a reestruturou e
a vinculou tecnicamente ao Instituto da
Crianca. Para cuidar das criancas na faixa
ctaria de trés a quatro anos, a Superintendéncia
teve de abrir o Centro de Convivio Infantil,
na rua Teodoro Sampaio, proxima ao Hospital
das Clinicas. Importa advertir que o curso de
educagio infantil s6 admite criangas a partir
de quatro anos.
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Educagio Infantil

Auxilio- creche

Logo observou a Superintendéncia que a
oferta de leitos na cteche € inferior 2 demanda.
Por isso, ndo encontram leitos vagos muita
mades que carecem de renda suficiente para
pagar uma creche particular. Nesse caso, a
Superintendéncia decidiu-se pela concessio
mensal de um assim chamado auxilio-creche
ds mdes necessitadas, que se insctevem na
Secio de Creche do Hospital das Clinicas.

Bolsas de estudo

Com recursos extra-or¢amentarios, a
Superintendéncia criou um programa de
bolsas de estudo destinadas 4 capacitagio
profissional de servidores, que nio dispdem
de poder aquisitivo suficiente para ter acesso
ao cnsino de nivel superior. Outro incentivo
a capacitagdo profissional foi a ampliagio das
instalacdes e vagas na Escola para Auxiliares
de Enfermagem, que a Superintendéncia
mantém,

Arte na praca

Além da educagio, a cultura mereceu apoio
e incentivo entte os servidores do Hospital
das Clinicas. Associando o lazer ao
desenvolvimento de eventuais dotes artisticos,

a Superintendéncia implantou um

programa denominado Arte na Praga, que
facilmente conquistou a simpatia e a
participagio de servidores. Depois de ter
ocupado a praga em frente ao Prédio da
Administracio, o programa dispde atualmente
de espaco mais adequado no Prédio dos
Ambulatdrios.

O show dos servidores

A musica € a expressio cultural
predominante no espetaculo anual que se
tornou conhecido pela denominagio Eu show
HC. Seguindo o modelo consagrado por
artistas profissionais em espetaculos congéneres,
a produc¢io e a2 montagem de Eu show HC
contam com 2 sensibilidade e criatividade dos
servidores, resultando em um texto
bem-humorado e selecio musical transmitidos
com modernos recutsos audiovisuais.

O coral HC

Integrado por servidores, hid ainda um coral
mantido pela Superintendéncia, que poe i
sua disposi¢gio um veiculo para transporte dos
cantores 4 outras institui¢des interessadas em
ouvi-los. A participacdo do coral € solicitada
principalmente em comemotracdes,
inauguragdes, festas religiosas, solenidades
civicas.



Praga da Esperanca,
com o prédio onde
estdo situadas partes
das instalagbes da
Coordenadoria de
Aprimoramento de
Pessoal ¢ da
Fundacio Faculdade
de Medicina

Lazer e cultura

Por iniciativa da Superintendéncia, o Ballet
Stagium concordou com 2 apresentagio de
um espeticulo anual no Teatro Municipal com
renda destinada aos programas de promogio
social que beneficiam os servidores do Hospital
das Clinicas.

A necessidade de verbas extra-orcamentérias
€ sentida em todos os programas de promogio
social. Tais recursos contribuem, por exemplo,
para atividades de lazer como; construcio de
Colénia de Fétias em Caraguataruba; reforma
e reequipamento da sede da Associagio dos
Servidores; recuperacio de quadras
poliesportivas; comemoragdes festivas na Pascoa,
no Natal, no Dia das Mes, entre outras datas
significativas.

O resgate dos aposentados

Os servidores aposentados merecem da
Superintendéncia cuidados especiais: crachi
para livte trinsito nas dependéncias do
Hospital das Clinicas; cesta basica de alimentos,
a cada més; cesta especial de Natal; ampla
sala de convivio com equipamentos de lazer,
implantagio de sistema capaz de oferecer

ao aposentado disponivel oportunidades de
servico remunerado e de desejavel integracdo
social.

Os servidores na ativa também mereceram o
reconhecimento do Hospital das Clinicas em
homenagens prestadas, entre as quais
destacamos: a servidora Joaninha do
Pronto-Socorto, a enfermeira Liris Caracciolo
e o médico José Otivio Auler Jr. do Instituto
do Coragio.

Insalubridade

Em 1987 apenas 25% dos servidores do HC
recebiam a taxa mixima de insalubridade,
nzo havendo uma defini¢do precisa do assunto.

Diante de algumas desigualdades no critério
de quem tinha direito ao beneficio, a
Superintendéncia determinou que a drea
juridica procedesse o levantamento real da
situagio, culminando com o enquadramento
hoje de 85% dos servidores que tém direito
a taxa de insalubridade.

As distor¢des foram cotrigidas e os

servidores ficaram satisfeitos, contribuindo-se
desta forma para uma melhor produtividade
no ambiente de trabalho.
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Visitantes

A preocupagdo na divulgacio do espectro
de atividades docentes, assistenciais e de
pesquisa, ficou registrada na elaboragio ¢
realizagdo do video '‘HC um compromisso
com a vida''.

As pessoas e entidades que nos visitam em
carater oficial tém a possibilidade de avaliar
porque o Complexo HC tornou-se o maior e
mais eficiente hospital da América Latina.



Retrospectiva do

quadriénio: o que disse

a imprensa do HC

O que disse a imprensa do HC Nome do jornal Data

Nome de Amato Neto é bem recebido pelo HC O Estado de Sio Paulo 24/mar(87
No HC pesquisas e diagnosticos computadorizados DCI 13/abr/87
Instituto da Crianga amplia ndmero de leitos Corteio Popular 10/maio/ 87
Avanco tecnolégico beneficia Hospital das Clinicas de Sdo Paulo  Jornal do Cométcio 20/maio/ 87
Instituto do coragio ganha prémio pioneirismo empresarial Jornal da Manha 10/set/ 87
Acelerador linear di melhor técnica para HC combater cancer O Estado de Sao Paulo 27/set/87 '
Hospital das Clinicas instala equipamento contra cancer Diario do Grande ABC 29/set/8Y
Governo terd INCOR como modelo O Estado de Sio Paulo 30/out/87
Até 1990 Sio Paulo terd novo INCOR Shopping News 1/nov/87
INCOR testa equipamento contra o infarto O Estado de Sio Paulo 20/ mar/88
HC vai construir o instituto da mulher O Estado de Sao Paulo 26/maio/ 88
INCOR realiza 12 cirurgia que podera substituir transplante Folha de Sao Paulo 1/jun/88
Brasil fard o 19 transplante de péncreas Folha Metropolitana 26/jun/88
Municipio ctia supletivo para servidores do HC O Estado de Sao Paulo 16/jul/ 88
Felizmente havia o Hospital das Clinicas Jornal da Tarde 29/jul/ 88
Um transplante histérico: coragdo, rins, figado e cérneas Jornal da Tarde 18/ago/88
Sao Paulo cria horménio que ajuda crescimento O Globo 26/ago/88
Criancas brasileiras ganham acesso a transplante de medula O Dia 11/nov/88
Mc Donald’s realiza campanha para o HC Folha de Sio Paulo 29/nov/88
Funcionirios das Clinicas mostram o show do HC Jornal USP 5/dez/88
Brasil faz 1° transplante de figado entre pessoas vivas O Globo 10/dez/88 '
Rimando dor e amor — no Instituto da Crianga médicos, Jornal da Tarde 11/dez/88
enfermeiros e atendentes fazem o melhot que podem pelo paciente

Novo método para tratamento de fraturas e alongamentos O Estado de Sio Paulo 10/fev/89
INCOR: uma ilha de eficiéncia no coracio do Brasil Folha de Sao Paulo 15/fev/89
Hospital das Clinicas apresenta arte na praga Noticias Populares 16/abr/89
HC trata distiirbios da fala, linguagem e audigao Folha Mectropolitana 19/abr/89
Pronto-Socorro das Clinicas foi reformado Jornal da Lapa 3/jun/89
Cancer de pele tem novo centro amanhd no HC Folha de Sio Paulo 17/jul/89
Novo aparelho do HC destrdi calculo renal O Estado de Sio Paulo 20/jul/89
Vidas em novo endereco — uma equipe do HC faz 4 transplantes  Revista Veja 9/ago/89

de rim num so dia e mostra eficiéncia em meio i falta de doadores
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O que disse a imprensa do HC Nome do jornal Data
Ambulantes ganham barracas nas Clinicas Noticias Populares 15/ago/89
Deficiente fisico: uma esperanga de cura no HC Jornal da Tarde 28/ago/89
Uma campanha do HC por mais doadores de sangue DCI 7/set/89
Instituto da Crianga tem sucesso em cirurgia de uansplante de  Folha de Sao Paulo 23/set/89
figado

Clinicas realiza 19 transplante de medula em $3o Paulo Folha de Sio Paulo 4/out/89
Tecnologia avangada no Hospital das Clinicas Diirio Popular 18/nov/89
HC usara ressonincia magnética para analise Jornal USP 30/jan/90
Instituto vai ter seu raio X digital computadorizado Folha de Sio Paulo 28/fev/90
INCOR usa nova técnica para desobstruir artéria do coragio Folha de Sao Paulo 31/mar/90
HC tem aparelho mais moderno que tomografia Shopping News 1/jul/90

Hospital das Clinicas tradicionalmente na vanguarda — realizando
1.600 cirurgias e 200 mil exames laboratoriais por més, o HC

além de dispor dos equipamentos mais modernos e sofisticados
do Pais realiza pesquisas de ponta sem paralelo na América Latina

HC inaugura os equipamentos mais avanc¢ados do Pais

Novos equipamentos repsem o HC na vanguarda hospitalar do Pais
A moderna radiologia tomando o lugar que sempre foi do bisturi
HC: diagnéstico exato com ressonincia magnética

Novos equipamentos do HC tacilitam djagnésticos. .

Estd pronto o coragdo artificial brasileiro _

HC comegaia usar éléluip.amtnto q]c_fgciioiogia da tiltima geragao
Para ajudario coracio —-'biocngén:hciros do HC i tém :
pronto um Yentriculo artificial tue pode salvar-riititas vidis
HC passa a contar com acelerador linear ao tratamento de tumores
Bebés de proveta gerados no Hospital das Clinicas

Unidade do INCOR comega a funcionar em 91

Revista Momento

O Estado de Sio Paulo
Jornal da Tarde

Jornal do Comércio
DCI

Diirio de Guarulhos
Jornal da Tarde

Folha de Siao Paulo
Revista Visio

Gazeta do Povo
O Dia
Folha de Sio Paulo

jul/ago/set/90

6/set/90

7/set/90
11/set/ 90
27/set/90
17/0ut/90
18/ out/90
21/out/90
10/ nov/90

15/dez/90
18/dez/90
27/dez/90
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